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PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 42 REGIAO
Coordenadoria de Licitagbes e Contratos
PROAD 3710/2024
UASG 080014

Torna-se publico que o TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 42 REGIAO (TRT da 42 Regi&o),
por meio da Coordenadoria de Licitagcbes Contratos, sediado na Av. Praia de Belas n° 1.100, em Porto
Alegre/RS, inscrito no CNPJ sob o n° 02.520.619/0001-52, realizara licitagdo, na modalidade PREGAO, na
forma ELETRONICA, nos termos da Lei n°® 14.133/2021, e demais legislagdo aplicavel e, ainda, de acordo
com as condigdes estabelecidas neste Edital.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagdo é a prestacdo de servigos de consultoria em ambiente
Microsoft, conforme condigbes e exigéncias estabelecidas no Anexo | - Termo de Referéncia, e seus
anexos, nos quantitativos que seguem:

Preco unit. Preco total
. o . . maximo maximo
Item Descrigao Unidade Quantidade admitido admitido
(R$) (R$)

1 Consultoria Microsoft. Hora 960 301,14 289094,40

1.2. As quantidades detalhadas na tabela supra sdo estimadas, ndo sendo obrigatéria a
execucgao da sua totalidade.

1.3. Prazo maximo para inicio da execu¢ao dos servigos é de 05 dias uteis, a contar da

assinatura do instrumento de contrato.

1.3.1. O inicio da prestagdo dos servigos sera caracterizado pela disponibilizacdo dos meios
para abertura de chamado (enderego de e-mail e n° telefénico de plantao) e da relagao dos
profissionais técnicos que prestardo os servigos.

1.4. O prazo de vigéncia do contrato decorrente desta licitagdo sera de 24 meses, contados da
assinatura, prorrogaveis nos termos da Lei n° 14.133/2021.

1.5. As demais condigdes e especificagbes constam no Termo de Referéncia mencionado no
subitem 1.1.
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1.6. Havendo divergéncia entre as especificagdes do objeto constantes no sistema Portal de
Compras do Governo Federal e as que constam neste Edital, prevalecem as especificagoes do Edital.

1.7. Na hipétese de haver divergéncia entre os termos do presente Edital e os termos do Anexo |
do Edital - Termo de Referéncia, prevalece o disposto no presente Edital.

2, DA PARTICIPAGAO NA LICITAGAO

2.1. Poderéo participar deste Pregao os interessados que estiverem previamente credenciados no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do Governo
Federal (www.gov.br/compras), por meio de Certificado Digital conferido pela Infraestrutura de Chaves
Publicas Brasileira — ICP — Brasil.

2.1.1. Os interessados deverao atender as condi¢des exigidas no cadastramento no Sicaf até o
terceiro dia util anterior a data prevista para recebimento das propostas.

2.1.2.  Em caso de duvidas relativas ao sistema “Portal de Compras do Governo Federal”, as
interessadas devem entrar em contato com as Centrais de Atendimento “Portal de Compras
do Governo Federal” ou “SIASG” pelo telefone 0800-9789001.

2.2. O licitante se responsabiliza exclusiva e formalmente pelas transagbes efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgao ou
entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de
acesso, ainda que por terceiros.

2.3. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos
Sistemas relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos 6rgéos responsaveis pela
informacéo, devendo proceder, imediatamente, a corregao ou a alteragédo dos registros tdo logo identifique
incorregdo ou aqueles se tornem desatualizados.

2.4, A nao observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento
da habilitagao.

2.5. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte,
e para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n°® 14.133/20211, nos limites previstos

da Lei Complementar n°® 123/2006.
2.6. Nao poderao disputar esta licitagao:
2.6.1. aquele que ndo atenda as condigbes deste Edital e seu(s) anexo(s);

2.6.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
quando a licitacdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ele relacionados;
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2.6.3. empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragao do projeto basico
ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente,
controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a
voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitagdo versar sobre servigos ou
fornecimento de bens a ela necessarios;

2.6.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de
participar da licitagdo em decorréncia de san¢ao que lhe foi imposta;

2.6.5. servidores que tenham participado do planejamento da contratagdo ou que
desempenhem fungao na area de licitagdes e contratos do TRT4;

2.6.6. servidores ocupantes de cargos ou fungdes de direcdo, chefia ou assessoramento
vinculados a Secretaria de Administracdo, a Diretoria-Geral, a Assessoria Juridica da
Presidéncia, a Secretaria-Geral da Presidéncia e as demais unidades envolvidas no
procedimento licitatério;

2.6.7. o Presidente do Tribunal ou o desembargador que estiver no exercicio da Presidéncia do
TRT4;

2.6.8. o Diretor da Escola Judicial do TRT4 ou o desembargador que estiver no exercicio do
cargo, em relagéo as contratacées da referida unidade;

2.6.9. cdnjuge, companheiro ou parente, em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro
grau, inclusive, dos agentes publicos referidos nos itens 2.6.5, 2.6.6, 2.6.7 e 2.6.8.

2.6.10. pessoas juridicas que tenham em seus quadros societarios as pessoas referidas nos
itens 2.6.5, 2.6.6, 2.6.7, 2.6.8 € 2.6.9.

2.6.11. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,
trabalhista ou civil com as pessoas referidas nos itens 2.6.5, 2.6.6, 2.6.7, 2.6.8 € 2.6.9;

2.6.12. empresas que nao atuem no ramo de atividade pertinente ao objeto do presente pregao;

2.6.13. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n® 6.404/1976,
concorrendo entre si;

2.6.14. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacao do edital, tenha
sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil,
por submisséo de trabalhadores a condigdes analogas as de escravo ou por contratagéo de
adolescentes nos casos vedados pela legislagéo trabalhista;

2.6.15. Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condi¢ao;

2.6.16. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execugédo do contrato
agente publico do TRT da 42 Regido, devendo ser observadas as situagbes que possam

Pagina 5| 27

PROAD 3710/2024. DOC 39. Para verificar a autenticidade desta copia,
acesse o seguinte endereco eletrénico e informe o codigo 2024.RXFN.VGNL:
https://proad.trt4.jus.br/proad/pages/consultadocumento.xhtml




PROAD 3710/2024. DOC 39.
(Juntado por viopes - VANESSA TITTON LOPES CARNIEL em 04/11/2024)

) A TRT 42 REGIAO
EDITAL - PREGAO ELETRONICO N° 28/2024/90028/2024

configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos
termos da legislacdo que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n.°
14.133/2021.

2.7. A vedagao descrita nos itens 2.6.5, 2.6.6, 2.6.7, 2.6.8, 2.6.9, 2.6.10 e 2.6.11 se estende as
contratagdes cujo procedimento licitatério tenha sido deflagrado quando os magistrados e servidores
geradores de incompatibilidade estavam no exercicio dos respectivos cargos e fungbes, assim como as
licitagbes iniciadas até 6 (seis) meses apds a desincompatibilizagdo (conforme §3° do art. 2° da Resolucao
CNJ n°® 7/2005 e § 1° do art. 7° do Cédigo de Conduta e Valores Eticos do TRT4 - Portaria GP.TRT4 N°
4.573/2023).

2.8. O impedimento de que trata o item 2.6.4 serd também aplicado ao licitante que atue em
substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sanc¢ao a ela aplicada,
inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a
utilizagao fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

2.9. A critério da Administragéo e exclusivamente a seu servigo, o autor dos projetos e a empresa
a que se referem os itens 2.6.2 e 2.6.3 poderao participar no apoio das atividades de planejamento da
contratacdo, de execucdo da licitagdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de
agentes publicos do 6rgao ou entidade.

2.10. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdmico.

2.11. O disposto nos itens 2.6.2 e 2.6.3 ndo impede a licitagdo ou a contratacdo de servico que
inclua como encargo do contratado a elaboragéo do projeto basico e do projeto executivo, nas contratagdes
integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execugao.

2.12. A vedagdo de que trata o item 2.6.9 estende-se a terceiro que auxilie a condugdo da
contratacdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou
representante de empresa que preste assessoria técnica.

3. DA APRESENTAGCAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

3.1. Na presente licitagdo, a fase de habilitagdo sucedera as fases de apresentacao de propostas
e lances e de julgamento.

3.2. Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta com
o preco do item, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessao publica (dia 21/11/2024 as
11h).

3.3. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo proprio do sistema,
que:

3.3.1. esta ciente e concorda com as condigdes contidas no edital e seus anexos, bem como de
que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
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infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de
habilitagcao definidos no instrumento convocatério;

3.3.2. ndo emprega menor de 18 anos em ftrabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos
termos do artigo 7°, XXXIII nstituicao;

3.3.3. nédo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou
forcado, observando o disposto nos incisos lll e 1V do art. 1° e no inciso Ill do art. 5° da
Constituicao Federal;

3.3.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

3.3.5. cumpre a reserva de cargos prevista em lei para aprendiz, bem como as reservas de
cargos previstas em outras normas especificas, quando cabiveis.

3.3.5.1. as microempresas e as empresas de pequeno porte sao dispensadas de
empregar e matricular seus aprendizes nos cursos dos Servigos Nacionais de

Aprendizagem, nos termos do artigo 51 da Lei n® 123/2006.

3.4. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema
eletrdnico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n°® 14.133/2021.

3.5. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletrbnico, que cumpre os requisitos
estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123/2006, estando apto a usufruir do tratamento
favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 1° ao 3° do art. 4° da Lei n°
14.133/2021.

3.5.1. no item exclusivo para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinalagédo do campo “nao” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item;

3.5.2. nos itens em que a participagdo nao for exclusiva para microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalacdo do campo “nao” apenas produzira o efeito de o licitante nao

ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123/2006, mesmo que
microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

3.6. A falsidade da declaracdo de que trata os itens 3.3 ou 3.5 sujeitara o licitante as sanc¢des
previstas na Lei n° 14.133/2021 e neste Edital.

3.7. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta até a abertura da sessao publica.
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3.8. Nao havera ordem de classificagdo na etapa de apresentagdo da proposta e dos documentos
de habilitagao pelo licitante, o que ocorrera somente apds os procedimentos de abertura da sessao publica
e da fase de envio de lances.

3.9. Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos
licitantes convocados para apresentacdo de propostas, apds a fase de envio de lances.

3.10. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu
valor final minimo quando do cadastramento da proposta e obedecera as seguintes regras:

3.10.1. a aplicagdo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os
lances, que incidira tanto em relagao aos lances intermediarios quanto em relagéo ao lance
que cobrir a melhor oferta; e

3.10.2. os lances serao de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo
estabelecido e o intervalo de que trata o subitem acima.

3.11. O valor final minimo parametrizado no sistema podera ser alterado pelo fornecedor durante a
fase de disputa, sendo vedado valor superior ao lance ja registrado pelo fornecedor no sistema.

3.12. O valor final minimo parametrizado na forma do item 3.11 possuira carater sigiloso para os
demais fornecedores e para o 6rgao ou entidade promotora da licitagdo, podendo ser disponibilizado estrita
e permanentemente aos 6rgaos de controle externo e interno.

3.13. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagbes no
sistema eletrbnico durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de
negécios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administragdo ou de sua desconexao.

3.14. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento
que possa comprometer o sigilo ou a seguranga, para imediato bloqueio de acesso.

4, DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

4.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos
seguintes campos:

4.1.1. Valor do item;

4.1.2. Descricdo do objeto, contendo as informagbes similares a especificagcdo do Termo de
Referéncia;

4.2, Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

4.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos o0s custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente
na execucao do objeto.
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4.4, Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob alegagéo de
erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

4.5, Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
variaveis, a cotacdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos
ultimos doze meses.

4.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serao retidos
na fonte os percentuais estabelecidos na legislacédo vigente.

4.7. A apresentacédo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢coes nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita
execugao contratual, promovendo, quando requerido, sua substitui¢cao.

4.8. O prazo de validade da proposta nao sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de
sua apresentacao.

4.9. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratagdes publicas federais, quando participarem de licitagdes publicas;

4,10. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos
contratados pode ensejar a responsabilizagao pelo Tribunal de Contas da Uni&o e, apds o devido processo
legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adogédo das medidas necessarias ao
exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou condenagao dos agentes
publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a
ocorréncia de superfaturamento por sobreprego na execugao do contrato.

4.11. O licitante deve informar os precos de cada item, em moeda corrente nacional (Real),
obrigatoriamente com duas casas decimais (centavos de Real), incluindo eventuais descontos ou
acréscimos, inclusive os decorrentes de insumos, impostos, taxas e demais encargos inerentes a prestagéo
do objeto.

4.11.1. Na hipétese de o lance vencedor apresentar valor com numero superior de casas
decimais, serao consideradas apenas os centavos de reais, desconsiderando-se as demais
casas ap6s a virgula.

5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE
LANCES
5.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a automaticamente em sessao publica, por meio de

sistema eletrénico, na data, horario e local indicados neste Edital.
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5.2. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagdo, quando
for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

5.2.1. Sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

5.2.2. A desclassificagdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

5.2.3. A nao desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido
contrario, levado a efeito na fase de aceitagéo.

5.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participarao da fase de lances.

54. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os

licitantes.

5.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverao encaminhar lances exclusivamente por
meio de sistema eletrbnico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no
registro.

5.6. O lance devera ser ofertado pelo valor do item.

5.7. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura
da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

5.8. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e
registrado pelo sistema.

5.9. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto
em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagcao a proposta que cobrir a melhor oferta, devera ser
de 0,1% (um décimo por cento).

5.10. O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze
segundos apos o registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou inexequivel.

5.11. Para o envio de lances no pregao eletronico sera adotado o modo de disputa “aberto e
fechado”, em que os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

5.11.1. A etapa de lances da sessao publica tera duragao inicial de quinze minutos. Apds esse
prazo, o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que
transcorrera o periodo de tempo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o
qual sera automaticamente encerrada a recepgao de lances.

5.11.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrira oportunidade para que o
autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até 10% (dez por cento)
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superiores aquela possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual
sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

5.11.3. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por manter o seu
ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

5.11.4. Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condigbes definidas neste item, poderdo os
autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificagdo, até o maximo de
trés, oferecer um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o
encerramento deste prazo.

5.11.5. Apds o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara e
divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

5.12. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

5.13. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificagdo do licitante.

5.14. No caso de desconexdao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregao, o
sistema eletrdénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepg¢ao dos lances.

5.15. Quando a desconexao do sistema eletrOnico para o pregoeiro persistir por tempo superior a
dez minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apos decorridas vinte e quatro horas da
comunicagado do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgagéo.Caso o
licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

5.16. Em relagdo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificacdo automatica, junto a
Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna prépria as
microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagdo com os valores da
primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de
aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n°® 123/2006, regulamentada pelo Decreto n°
8.538/2015.

5.16.1. Nessas condigdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance
serao consideradas empatadas com a primeira colocada.

5.16.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de encaminhar uma
ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no
prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apdés a comunicagao
automatica para tanto.
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5.16.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou nao
se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e
empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na
ordem de classificagdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no
subitem anterior.

5.16.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera
realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar
melhor oferta.

5.17. Sé podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances
finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

5.17.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele
previsto no art. 60 da Lei n® 14.133/2021, nesta ordem:

517.1.1. disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderao apresentar nova
proposta em ato continuo a classificagéo;

517.1.2. avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverao
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento
de obrigagdes previstos nesta Lei;

5.17.1.3. desenvolvimento pelo licitante de agbes de equidade entre homens e mulheres
no ambiente de trabalho, conforme regulamento;

5.17.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientagdes
dos 6rgaos de controle.

5.17.2. Persistindo o empate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigcos
produzidos ou prestados por:

5.17.2.1. empresas brasileiras;

5.17.2.2. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no
Pais, devendo apresentar a devida comprovagédo desta condi¢do junto com os documentos
de habilitagao.

5.17.2.3. empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos dalei n°
12.187/2009.

5.18. Encerrada a etapa de envio de lances da sessado publica, o pregoeiro podera negociar
condi¢gdes mais vantajosas, apos definido o resultado do julgamento.
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5.18.1. A negociagdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de
classificagdo inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a
negociagao, for desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do prego
maximo definido pela Administragéo.

5.18.2. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

5.18.3. O resultado da negociagéo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do
processo licitatério

5.18.4. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas,
envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagédo realizada,
conforme Anexo Il - Modelo de Proposta, acompanhada, se for o caso, dos documentos
complementares, quando necessarios a confirmagao daqueles exigidos neste Edital e ja
apresentados.

5.18.5. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

5.19. Apdbs a negociacdo do preco, o Pregoeiro iniciard a fase de aceitagdo e julgamento da
proposta.

6. DA FASE DE JULGAMENTO
6.1. A classificacao das propostas sera apurada pelo critério de menor prego do item.

6.2. Encerrada a etapa de negociacdo, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente
classificado em primeiro lugar atende as condi¢des de participacao no certame, conforme previsto no art. 14
da Lei n° 14.133/2021, legislagao correlata e no item 2.6 do edital, especialmente quanto a existéncia de
sangdo que impeca a participagdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes
cadastros:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Uni&o (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis);

c) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral
da Uniao (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep); e

d) Cadastro de Empregadores que tenham submetido trabalhadores a condi¢des
analogas a de escravo (Lista Suja do Trabalho Escravo), mantido pelo Ministério do Trabalho e
Emprego.
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6.3. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu
sécio majoritario, por forca da vedacgéo de que trata o artigo 12 da Lei n° 8.429/1992.

6.4. Caso conste na Consulta de Situacao do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no

Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (art. 29, caput, da IN SEGES/ME n° 3/2018)

6.4.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros. (art. 29, §1°, da IN SEGES/ME n° 3/2018).

6.4.2. O licitante sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual
desclassificagéo. (art. 29, §2° da IN SEGES/ME n° 3/2018).

6.4.3. Constatada a existéncia de sangao, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de
condicao de participagao.

6.5. Caso atendidas as condi¢des de participagdo, sera iniciado o procedimento de habilitagao.

6.6. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum
tratamento favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, em conformidade com o
item 3.5 e alinea “d.2” do item 7.1 deste edital.

6.7. Verificadas as condigbes de participacao e de utilizagdo do tratamento favorecido, o pregoeiro
examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequagao ao objeto e a compatibilidade do
pregco em relagdo ao maximo estipulado para contratagdo neste Edital e em seus anexos, observado o

disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES/ME n° 73/2022.
6.8. Sera desclassificada a proposta vencedora que:
6.8.1. contiver vicios insanaveis;
6.8.2. nao obedecer as especificagbes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

6.8.3. apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido para
a contratacao;

6.8.4. nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;

6.8.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus
anexos, desde que insanavel.

6.9. No caso de bens e servicos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores
inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor orgado pela Administragao.

6.9.1. A inexequibilidade, na hipétese de que trata o caput, sé sera considerada apds diligéncia
do pregoeiro, que comprove:
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6.9.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
6.9.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

6.10. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdao ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a
exequibilidade da proposta.

6.11. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagdo da
proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que nao
haja majoragao do prego.

6.11.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao alterem a
substancia das propostas;

6.11.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corre¢do a indicacéo de
recolhimento de impostos e contribuicbes na forma do Simples Nacional, quando nao
cabivel esse regime.

7. DA FASE DE HABILITAGAO

7.1. Os documentos necessarios e suficientes para demonstrar a capacidade do licitante de realizar
o objeto da licitagao, para fins de habilitagdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n® 14.133/2021, s&o os
que seguem:

a) Habilitagao Juridica, conforme o caso:
a.1) registro comercial, no caso de empresa individual;

a.2) certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, em se tratando de
Microempreendedor Individual - MEI;

a.3) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando
de sociedades comerciais e, no caso de sociedades por agcdes, acompanhado de documentos de
eleigao de seus administradores;

a.4) inscricao do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria
em exercicio;

a.5) decreto de autorizagdo, devidamente arquivado, em se tratando de empresa ou sociedade
estrangeira em funcionamento no Pais.

b) Regularidade Fiscal, Social e Trabalhista:

b.1) prova de regularidade com a Fazenda Federal, consistindo na apresentagdo de certiddo
conjunta relativa a tributos federais, a Divida Ativa da Unido e a Contribui¢des Sociais (INSS),
expedida pela Receita Federal do Brasil;

b.2) prova de regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede da licitante, ou outra
equivalente, na forma da lei, a qual devera incluir todos os tributos estaduais;

b.3) prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede da licitante;
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b.4) prova de regularidade relativa ao FGTS - Fundo de Garantia por Tempo de Servigo;

b.5) prova de regularidade com as obrigagdes trabalhistas, mediante a apresentacdo da Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), expedida no portal do TST.

c) Qualificagao Técnica:

c.1) Atestado(s) de Capacidade Técnica fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou
privado, em que conste que a empresa executou, no minimo, 480 horas de servigos de suporte
técnico e/ou consultoria em tecnologia Microsoft, atendendo, no minimo, as seguintes condigdes:

) O parque de equipamentos do emissor do atestado devera ser de, pelo menos, 80 servidores
de rede/aplicagbes rodando sistemas operacionais Microsoft;

/) Tenha sido prestado suporte aos servigos Microsoft Active Directory, WSUS, Cluster
Microsoft e Radius (NPS).

c.1.1) Sera permitido o somatério de atestados, desde que cada um deles atenda a, pelo
menos, 50% dos quantitativos e tecnologias exigidos para a contratagdo, descritos
nositensc.1,lell.

c.1.2) A organizagdo emitente do atestado de capacidade técnica devera ser usuaria do
objeto fornecido, ndo sendo aceitos atestados emitidos por quaisquer intermediarios.

c.2) A empresa devera comprovar que dispde de profissionais certificados nas seguintes
tecnologias:

) 02 (dois) Profissionais Microsoft Certified: AZ-800 - Administering Windows Server Hybrid
Core Infrastructure ou superior;

Il) 02 (dois) Profissionais Microsoft Certified: AZ-801 - Configuring Windows Server Hybrid
Advanced Services ou superior;

lll) 01 (um) Profissional Microsoft Certified: AZ-400 - Designing and Implementing Microsoft
DevOps Solutions ou superior;

1V) 01 (um) Profissional Microsoft Certified: Cybersecurity Architect Expert;
V) 01 (um) Profissional certificado na biblioteca ITIL Foundation versao 3 ou superior;

VI) 01 (um) Profissional com experiéncia comprovada de, pelo menos, 5 anos na administragao
de ambiente Windows Server incluindo AD (Active Directory) e scripts Power Shell.

c.2.1) Os profissionais cuja documentagdo for apresentada pela licitante deverdo ser
alocados na execugéo dos servigos.

c.2.2) Excepcionalmente, a contratada podera substituir o profissional para a execug¢do dos
servicos, desde que comprovadas as condicbes de qualificacdo exigidas,
condicionadas a prévia avaliagdo dos requisitos de qualificagdo e aceite por parte do
Tribunal.

c.2.3) Até a data do inicio da prestagdo dos servigos, a contratada devera comprovar que 0s
profissionais que prestardo os servigos integram o quadro de pessoal permanente da
contratada. A comprovacéao devera ser feita mediante apresentagéo de:

I) Documento que comprove vinculo de emprego; ou
ll) Documento que comprove ser o profissional sécio da empresa; ou

1) Contrato civil de prestagdo de servigos.
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d) Qualificagdo Econémico-Financeira
d.1) certidao negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo Distribuidor da sede do licitante.

d.2) As microempresas e empresas de pequeno porte deverdo declarar expressamente, que no
ano-calendario de realizagdo da licitagdo, ainda nao tenham celebrado contratos com a
Administragao Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para
fins de enquadramento como empresa de pequeno porte, admitindo-se que a declaragao ocorra
por meio do chat de mensagem do sistema durante a sesséo publica.

7.1.1. A documentagéo exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista e
econdmico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

7.2. Quando permitida a participagdo de consoércio de empresas, a habilitagdo técnica, quando
exigida, sera feita por meio do somatério dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de habilitagao
econdmico-financeira, quando exigida, sera observado o somatério dos valores de cada consorciado.

7.3. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser apresentados em original, por
copia.

7.4. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser substituidos por registro
cadastral emitido por 6rgao ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao
disposto na Lei n°® 14.133/2021.

7.5. Sera verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos requisitos de
habilitagdo, e o declarante respondera pela veracidade das informagdes prestadas, na forma da lei (art. 63,
|, da Lei n°® 14.133/2021).

7.6. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a declaragao
de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

7.7. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracdo de que suas
propostas econémicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

7.8. A habilitagédo sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

7.8.1. Somente havera a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos
mediante apresentacdo dos documentos originais n&o-digitais quando houver duvida em
relacdo a integridade do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir. (art. 4°

§1° e art. 6°, 8§4° da IN SEGES/ME n° 3/2018).
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7.9. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e
manté-los atualizados junto aos érgaos responsaveis pela informagao, devendo proceder, imediatamente, a
corregdo ou a alteragéo dos registros tao logo identifique incorre¢cdo ou aqueles se tornem desatualizados.

(art. 7°, caput, da IN SEGES/ME n° 3/2018).

7.9.1. A nédo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdao no

momento da habilitagdo. (art. 7°, paragrafo Unico, da IN SEGES/ME n° 3/2018).

7.10. A verificagado pelo pregoeiro, em sitios eletrdnicos oficiais de 6rgédos e entidades emissores
de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagcao.

7.10.1. Os documentos exigidos para habilitacdo que ndo estejam contemplados no Sicaf seréo
enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de 2 (duas) horas,, prorrogavel
por igual periodo, contado da solicitagao do pregoeiro.

7.11. A verificagdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera feita
em relacgao ao licitante vencedor.

7.11.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal somente serdo exigidos, em qualquer caso,
em momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem
classificado.

7.12. ApOs a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo sera permitida a substituicdo ou a
apresentagdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (art. 64 da Lei n® 14.133/2021, e _art.
39, §4°, da IN SEGES/ME n° 73/2022):

7.12.1. complementacgéo de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes
e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

7.12.2. atualizagao de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das
propostas;

7.13. Na analise dos documentos de habilitagdo, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas, que nao
alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada
em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagao e classificagao.

7.14. Na hipotese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro de
contratagdo examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagao, até a
apuragao de uma proposta que atenda ao presente edital.

7.15. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacdo do
licitante cuja proposta atenda ao edital de licitagdo, apds concluidos os procedimentos de que trata o
subitem anterior.
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7.16. A comprovagao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de
pequeno porte somente sera exigida para efeito de contratagdo, e ndo como condigc&o para participacao na
licitagéo (art. 4° do Decreto n°® 8.538/2015).

8. DOS RECURSOS

8.1. A interposicéo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagao ou inabilitagéo
de licitantes, a anulagéo ou revogacao da licitagao, observara o disposto no art. 165 da Lei n°® 14.133/2021.

8.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimagao ou de lavratura da
ata.

8.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitagcao
ou inabilitacao do licitante:

8.3.1. aintencao de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusao, no
prazo maximo de 10 minutos;

8.3.2. o0 prazo para apresentagao das razdes recursais sera iniciado na data de intimagao ou de
lavratura da ata de habilitagdo ou inabilitagao;

8.4. Os recursos deverao ser encaminhados em campo préoprio do sistema.

8.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a
qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar
recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias Uteis,
contado do recebimento dos autos.

8.6. Os recursos interpostos fora do prazo nao serao conhecidos.
8.7. O prazo para apresentagdo de contrarrazées ao recurso pelos demais licitantes sera de 3
(trés) dias uteis, contados da data da intimacdo pessoal ou da divulgagdo da interposigcdo do recurso,

assegurada a vista imediata dos elementos indispenséaveis a defesa de seus interesses.

8.8. O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo
recorrida até que sobrevenha deciséo final da autoridade competente.

8.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.
9. DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANGOES
9.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que:

9.1.1. deixar de entregar a documentagédo exigida para o certame ou nao entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo pregoeiro durante o curso do processo licitatorio;
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9.1.2. salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a
proposta em especial quando:

9.1.2.1. n&o enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociagao;
9.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

9.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
9.1.2.4. deixar de apresentar amostra;

9.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes do edital;

9.1.3. n&o celebrar o contrato ou nédo entregar a documentagdo exigida para a contratagéo,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

9.1.3.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a aceitar ou retirar o instrumento
equivalente no prazo estabelecido pela Administragao;

9.1.4. apresentar declaragdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaracéo falsa durante a licitagao

9.1.5. fraudar a licitagéo

9.1.6. comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial
quando:

9.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
9.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;
9.1.6.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;
9.1.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo
9.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846/2013.
9.2. Com fulcro na Lei n® 14.133/2021, a Administracdo podera, garantida a defesa escrita, aplicar

aos licitantes e/ou adjudicatérios as seguintes sanc¢des, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal
que couber:

9.2.1. adverténcia;

9.2.2. multa;

9.2.3. impedimento de licitar e contratar com a Uni&o e
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9.2.4. declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica direta e
indireta de todos os entes federativos, enquanto perdurarem os motivos determinantes da
punicao ou até que seja promovida sua reabilitagcdo perante a propria autoridade que aplicou
a penalidade.

9.3. Na aplicagado das sangdes serao considerados:
9.3.1. anatureza e a gravidade da infracdo cometida.
9.3.2. as peculiaridades do caso concreto
9.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes
9.3.4. os danos que dela provierem para a Administragao Publica

9.3.5. a implantacdo ou o aperfeigopamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos 6rgaos de controle.

9.3.6. Para as infragbes previstas nos itens 9.1.1,9.1.2,9.1.3,9.1.4,9.1.5,9.1.6,9.1.7e€ 9.1.8 a
multa serd de 2% do valor total do lance, limitada a R$ 1.000,00 (um mil reais) por
ocorréncia.

9.3.7. Na hipdtese de atraso no inicio da prestacdo do servigo, a contratada estara sujeita a
multa diaria de 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o valor total da contratacdo, limitada a
5% (cinco por cento) do referido valor.

9.3.8. Na hipotese de atraso na solugao das ordens de servigo urgentes encerradas no més,
fica estabelecida multa de 1% (um por cento), por hora de atraso, a ser calculada sobre o
valor da fatura do periodo, até o limite de 5% (cinco por cento) do valor total da contratagao.

9.3.9. Na hipotese de atraso na solugéo das ordens de servigo de criticidade normal encerradas
no més, fica estabelecida multa de 0,5% (cinco décimos por cento), por dia util de atraso, a
ser calculada sobre o valor da fatura do periodo, até o limite de 5% (cinco por cento) do
valor total da contratacao.

9.3.10. Na hipétese de inexecugdo total ou parcial do objeto, a contratada estara sujeita a
aplicagdo de multa compensatoéria de 10% (dez por cento) sobre o valor da parcela nao
executada do contrato.

9.4, As sangdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragao de inidoneidade
para licitar ou contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou n&o, a penalidade de multa.

9.5. Na aplicagao da sancado de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacgao.
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9.6. A sangao de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia
das infracbes administrativas relacionadas nos itens 9.1.1, 9.1.2 e 9.1.3, quando ndo se justificar a
imposicdo de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no ambito da
Administragao Publica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o 6rgao ou entidade, pelo prazo
maximo de 3 (trés) anos.

9.7. Podera ser aplicada ao responsavel a sancédo de declaracido de inidoneidade para licitar ou
contratar, em decorréncia da pratica das infragbes dispostas nos itens 9.1.4, 9.1.5, 9.1.6, 9.1.7 € 9.1.8, bem
como pelas infragdes administrativas previstas nos itens 9.1.1, 9.1.2 e 9.1.3 que justifiquem a imposicdo de
penalidade mais grave que a sanc¢ao de impedimento de licitar e contratar, cuja duragdo observara o prazo

previsto no art. 156, §5°, da Lei n°® 14.133/2021.

9.8. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de precos,
ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragdo, descrita no
item 9.1.3, caracterizara o descumprimento total da obrigagdo assumida e o sujeitara as penalidades € a
imediata perda da garantia de proposta em favor do 6rgéo ou entidade promotora da licitagdo, nos termos

do art. 45, §4° da IN SEGES/ME n° 73/2022.
9.9. A apuracgao de responsabilidade relacionada as sang¢des de impedimento de licitar e contratar

e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauragdo de processo de
responsabilizacdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis,
designados pela Portaria GP.TRT4 n° 3.822/2022, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara
o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagéo,
apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

9.10. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicagao das sanc¢des de adverténcia,
multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimagéo, o qual sera dirigido a autoridade
que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
encaminhara o recurso com sua motivagdo a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo
maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

9.11. Cabera a apresentacado de pedido de reconsideracao da aplicacdo da sancao de declaragao
de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data da intimagéo, e
decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

9.12. O recurso e o pedido de reconsideragdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisao
recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

9.13. A aplicagéo das sancgdes previstas neste edital ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigagéo
de reparacao integral dos danos causados.

9.14. A apuragdo dos descumprimentos e a eventual cominagdo de sancbes administrativas
observarao o disposto na Portaria TRT4 n°® 2.714/2022.

9.15. A defesa escrita e os recursos administrativos deverdo ser encaminhados exclusivamente por
meio eletrénico para o enderego dg@irt4.jus.br.
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10. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

10.1.  Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicacao
da Lei n°® 14,133/2021, ou para solicitar esclarecimento sobre os seus termos, devendo protocolar o pedido
até 3 (trés) dias uteis antes da data da abertura do certame.

10.2. A resposta a impugnacao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletrénico
oficial no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do certame.

10.3. Aimpugnacao e o pedido de esclarecimento deverdo ser realizados por forma eletrénica, pelo
e-mail pregao@trt4.jus.br até as 23h59min do ultimo dia do prazo.

10.4. As impugnagbes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem o0s prazos previstos no
certame.

10.4.1. A concessédo de efeito suspensivo a impugnagcdo € medida excepcional e devera ser
motivada pelo pregoeiro/agente de contratagdo/comissdo de contratagcdo, nos autos do
processo de licitagao.

10.5. Acolhida a impugnacéo, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do certame.

10.6. As impugnacgbes e pedidos de esclarecimentos apresentados, bem como as respectivas
respostas, serao divulgados no site deste Tribunal, no link
https://www.trt4.jus.br/portais/trt4/licitacoes-compras-e-contratos, ficando as interessadas em participar do
certame obrigadas a acessa-lo para obtencéo das informagbes prestadas.

11. DA CONTRATAGAO

11.1. A contratagdo do objeto sera efetivada mediante assinatura do instrumento de contrato, cuja
minuta encontra-se anexa, apds a homologagao da presente licitagao.

11.1.1. Fica estabelecido o prazo de 5 dias uteis, contados a partir da comunicacdo deste
Tribunal, para a licitante assinar o contrato decorrente desta licitacdo, o qual, na forma do
art. 95 da Lei n°® 14.133/2021, constitui, neste procedimento, documento habil a formalizagdo
da contratacdo do objeto.

11.2. Como condigdo para contratagdo, prorrogagbes e acréscimos contratuais, a licitante
vencedora deste certame devera apresentar as certidées de regularidade fiscal, social e trabalhista. Na
hipétese de as provas de regularidade ndo se encontrarem disponiveis nas respectivas homepages, a
licitante devera providenciar sua emissdo no prazo maximo de 10 dias uteis contados da intimagao deste
Tribunal.

11.3. Decaira do direito a contratagdo a licitante que, regularmente convocada, ndo assinar o
contrato no prazo estipulado no subitem anterior, ou ainda, ndo apresentar as certidées de regularidade
fiscal, social e trabalhista, ficando caracterizado o descumprimento total da obrigagcdo assumida,
sujeitando-se as sangdes previstas neste Edital.
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11.4. Ocorrendo a hipétese descrita no item anterior, este Tribunal reserva-se o direito de convocar
outra licitante para firmar a contratagao, observada a ordem de classificagao.

11.4.1. A licitante eventualmente convocada, na hipétese do disposto no caput deste item, caso
aceite a convocacgao, ficara sujeita as mesmas obrigagdes e penalidades.

12, DO PAGAMENTO

12.1. O pagamento sera realizado mensalmente, mediante crédito em conta corrente bancaria até
o décimo dia util apés a entrega do documento fiscal correspondente, de acordo com a quantidade de
chamados encerrados no periodo, e mediante entrega do relatério com a discriminagdo dos servigos
realizados, com o devido ateste da fiscalizagdo, sendo efetuada a retencdo na fonte dos tributos e
contribuigdes elencados na legislagdo em vigor, tais como IR, CSLL, COFINS, PIS/PASEP e, se for o caso,
ISSQN.

12.2. Se, eventualmente, a quantidade de horas executadas para o atendimento da ordem de
servico extrapolar a quantidade estimada previamente na ordem de servigo, somente sera aceito o ajuste da
quantidade se existir uma alteragdo no escopo dos servigos. Caso contrario, o pagamento sera efetuado
pela quantidade estimada.

12.3. Na hipétese de a quantidade de horas executadas ser inferior a quantidade estimada
previamente na ordem de servigo, o pagamento sera efetuado pelo niumero de horas efetivamente
executadas.

12.3.1. Sera assegurado o pagamento de, pelo menos, 25% do valor das horas estimadas no
subitem 1.1 deste Edital.

12.4. O aceite dos servicos sera realizado mensalmente, apdés a execugdo dos servicos e
recebimento dos relatérios das ordens de servigo encerradas no periodo, mediante ateste na nota fiscal.

12.5. O documento fiscal devera ser obrigatoriamente registrado no Portal do SIGEO - JT para
ateste, liquidagao e pagamento.

12.5.1. A contratada devera efetuar o cadastro no Portal do SIGEO - JT para apresentacao
dos documentos fiscais (notas fiscais) com vistas a liquidagdo e pagamento. Por meio do
https://portal.sigeo.jt.jus.br/portal-externo, a contratada tera acesso ao SIGEO - JT e, pelo
link_https://sigeo.jt.jus.br/ajuda, a um guia detalhado das funcionalidades do sistema.

12.6. Na hipotese de a proposta ser apresentada pela matriz e o faturamento for realizado por

CNPJ de filial, ou vice-versa, tal condicdo devera constar expressamente da proposta, na qual deverao ser

informados os respectivos numeros de CNPJ, bem como a licitante deverd encaminhar, para fins de
habilitacao, as ¢ s d jularidade fiscal perti 3 ambos 0s numeros.

12.7. Para empresas optantes pelo SIMPLES - Sist. Integrado de Pagamento de Impostos e
Contribuicdes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, a retencdo dos tributos referidos no
subitem 12.1 somente deixara de ser efetuada caso a licitante apresente, juntamente com o documento

Pagina 24 | 27

PROAD 3710/2024. DOC 39. Para verificar a autenticidade desta copia,
acesse o seguinte endereco eletrénico e informe o codigo 2024.RXFN.VGNL:
https://proad.trt4.jus.br/proad/pages/consultadocumento.xhtml




PROAD 3710/2024. DOC 39.
(Juntado por viopes - VANESSA TITTON LOPES CARNIEL em 04/11/2024)

) A TRT 42 REGIAO
EDITAL - PREGAO ELETRONICO N° 28/2024/90028/2024

fiscal do primeiro pagamento, a declaragdo de opgdo, nos termos da Instrugdo Normativa n® 1.234/2012, da
Secretaria da Receita Federal, art. 4°, inciso XI, e art. 6°. Havendo alteragcédo na situagcao declarada, durante
a vigéncia da contratagéo, a contratada devera informar ao Tribunal, sob pena das cominagdes previstas na
legislagao tributaria e criminal.

12.8. A forma de pagamento referida no subitem 12.1 deste item é clausula indisponivel a licitante,
sendo que qualquer outra forma de pagamento porventura disposta na proposta sera desconsiderada.

12.9. Para todos os fins, considera-se como data do pagamento, o dia da emissdo da ordem
bancaria.

12.10. No caso de os documentos de habilitacdo fiscal, social e trabalhista estiverem vencidos
quando da apresentagao do documento fiscal, a licitante devera providenciar a regularizagao.

12.11. Na eventualidade de atraso no pagamento entre a data do vencimento e a data do efetivo
pagamento, serdo devidos por este TRT:

a) juros de mora de 0,5% a.m. (cinco décimos por cento ao més) ou 6% a.a. (seis por cento ao ano),
por dia de atraso na efetivagao do pagamento;

b) multa moratéria no percentual de 1% (um por cento) do valor da fatura em atraso; e

c) atualizagao financeira pelo IGP-DI.

12.12. Né&o serado devidas quaisquer taxas de atualizagao financeira, juros ou multa moratdria nas
hipéteses em que houver a concorréncia da contratada para o atraso no pagamento.

13. DO REAJUSTAMENTO

13.1.  As regras para reajustamento dos valores contratuais estao previstas na minuta do contrato.
14. DA PROTEGAO DE DADOS

14.1. As regras para protecao de dados estdo previstas na Minuta do Contrato.

15. DA GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO

15.1. As regras para gestéo e fiscalizagdo do contrato estédo previstas no Termo de Referéncia e
Minuta do Contrato.

16. DAS DISPOSIGOES GERAIS
16.1. Sera divulgada ata da sessao publica no sistema eletrénico.

16.2. N&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagao
do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util
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subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo em
contrario, pelo pregoeiro.

16.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observaréo o
horario de Brasilia - DF.

16.4. N&o sera permitida a subcontratacdo do objeto.
16.5. A homologacao do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagéo.

16.6. As normas disciplinadoras da licitagdo serdao sempre interpretadas em favor da ampliagéo da
disputa entre os interessados, desde que ndao comprometam o interesse da Administragéo, o principio da
isonomia, a finalidade e a seguranca da contratagéo.

16.7.  Os licitantes assumem todos os custos de preparagao e apresentagéo de suas propostas e a
Administragdo nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugéo
ou do resultado do processo licitatorio.

16.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente no TRT da
42 Regiao.

16.9. A contratada, o preposto e os empregados, vinculados a presente contratagdo, deveréo
conhecer e observar a Portari P.TRT4 n° 4.081/2023, que regulamenta o tratamento das noticias de
assédio moral, assédio sexual e discriminagdo no ambito da Justica do Trabalho da 42 Regido, de acordo
com a Politica de Prevengdo e Combate ao Assédio Moral na Justica do Trabalho de 1° e 2° graus e com a
Politica de Prevencgao e Enfrentamento do Assédio Moral, do Assédio Sexual e da Discriminagao.

16.10. Os procedimentos de assinatura de documentos do processo serao feitos via Portal PROAD
(Processo Administrativo deste TRT), mediante cadastramento prévio do representante legal da licitante
junto ao TRT da 42 Regiao.

16.10.1. E de exclusiva responsabilidade do usuario o sigilo e o uso das senhas, ndo
cabendo ao TRT da 42 Regido a responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso
indevido das senhas, ainda que por terceiros.

16.11. Todas as despesas decorrentes da presente licitagdo correrdo por conta de recursos
especificos consignados para este Tribunal no Orgamento Geral da Unido para o(s) exercicio(s) de 2024,
Programa de Trabalho: 168123 - Apreciacdo de Causas na Justica do Trabalho, Classificagdo: 3390350402
- consultoria em produtos Microsoft, os quais serdo discriminados nas respectivas notas de empenho.

16.12. Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Edital e de seus anexos ou demais pegas
que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

16.13. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagcbes
Publicas (PNCP) e endereco eletrénico https://www.trt4.jus.br/portais/trt4/licitacoes-compras-e-contratos.
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16.14. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

16.14.1. ANEXO | DO EDITAL- Termo de Referéncia
16.14.1.1. Anexo | do Termo de Referéncia - Formulario de Pesquisa de Precos
16.14.1.2. Anexo Il do Termo de Referéncia - Termo de Compromisso com a

Seguranga da Informagéo

16.14.1.3. Anexo Illl do Termo de Referéncia - Estudo Técnico Preliminar
16.14.2. ANEXO Il DO EDITAL - Modelo de Proposta
16.14.3. ANEXO Il DO EDITAL - Minuta de Contrato

Porto Alegre/RS, 30 de outubro de 2024.

Documento assinado digitalmente
SIMONE PEREIRA JUSTINO GOULART

Coordenadora de Licitagdes e Contratos
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verséo margo/2023

TERMO DE REFERENCIA

1 DEFINICAO DO OBJETO

1.1. Contratagéo de servigos de consultoria em ambiente Microsoft, conforme
condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

1.2. Detalhamento dos bens e servigos que compdem a solucéo:
1.2.1 As quantidades de horas detalhadas na tabela abaixo sado estimadas, nao
sendo obrigatdria a execugao da sua totalidade.
1.211 Sera assegurado o pagamento de, pelo menos, 25% do valor das

horas estimadas.

Item Descricao Unidade Quantidade

01 Consultoria Microsoft hora 960

2 PREVISAO NO PLANO DE CONTRATAGOES DE TIC

21. A demanda esta prevista no Plano de Contratacbes de TIC de 2024,
conforme ID SETIC-03/2024.

3 FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO
3.1. A fundamentacido da presente contratacao faz parte dos estudos técnicos
preliminares constantes nos seguintes documentos:
3.1.1 Documento de Oficializacdo da Demanda;
3.1.2 Estudos Técnicos Preliminares;
3.1.3 Mapa de Riscos.

4 DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO!

4.1. Os servigos de consultoria técnica especializada remota servem para apoiar
a equipe técnica do Tribunal na utilizacdo de produtos Microsoft, visando
reduzir o tempo de solugdo para incidentes relacionados a produtos Microsoft,
como indisponibilidades, e aumentar a agilidade na execugao de projetos que
os utilizem como recurso. Por essa razao, entende-se necessaria a contratacao

" A descrigdo da solugdo como um todo devera considerar o ciclo de vida do objeto, na sua totalidade, inclusive a especificagdo da
garantia, quando couber, e as exigéncias relacionadas a manutengéo e a assisténcia técnica, quando for o caso, de modo a permitir a
avaliagéo da viabilidade técnica e econdmica da contratacéo.
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de servicos de consultoria Microsoft, conforme condi¢cdes, quantidades e
exigéncias estabelecidas neste instrumento, na modalidade de atendimento
remoto e sob demanda, abrangendo o periodo de 24 meses.

5 ESPECIFICAGAO DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO
5.1. Metodologia de Trabalho:

5.1.1 Os servigos serdao demandados pela equipe técnica do TRT4 de acordo
com as necessidades e priorizagcdes do ambiente. Eles compreendem, mas
nao se limitam a:

5.1.1.1  Servicos de diagnodsticos;

5.1.1.2 Instalagdo e customizagédo de softwares Microsoft na infraestrutura
do Tribunal;

5.1.1.3  Apoio na administragcdo das tecnologias suportadas;

5.1.1.4  Suporte na implementacdo de novas funcionalidades e otimizagao
de configuragbes de desempenho;

5.1.1.5 Suporte em correcbes de problemas no ambito dos produtos
Microsoft utilizados pelo Tribunal,

5.1.1.6 Elaboracdo de estudos técnicos, avaliagcbes de solugcbes e
desenvolvimento de prototipos na tecnologia contratada;

5.1.1.7 Apoio no desenvolvimento de aplicagdes utilizando a tecnologia
suportada;

5.1.1.8 Integracdo de softwares Microsoft com outras tecnologias e
plataformas utilizadas no Tribunal;

5.1.1.9 Apoio na identificagdo e solugcdo de problemas e falhas no
funcionamento, instalacao e operacao de softwares Microsoft;

5.1.1.10 Suporte na resolugdo de problemas criticos e de problemas
especificos encontrados durante o uso das tecnologias Microsoft;

5.1.1.11 Apoio no tratamento e resposta a incidentes de Seguranga da
Informacéo;

5.1.1.12 Instalacdo de pacotes de correcdo de softwares (patches)
disponibilizados pelo fabricante;

5.1.1.13 Repasse de conhecimento técnico sobre a tecnologia contratada,
na forma de mentoring;

5.1.1.14 Esclarecimento de duvidas da equipe técnica do Tribunal relativas
as tecnologias suportadas.

5.2. Os produtos Microsoft utilizados atualmente pelo Tribunal serdo descritos a
seguir. No entanto, isso nado impede que outros produtos futuramente
implantados, relacionados com os servicos de suporte listados anteriormente,
possam vir a integrar o escopo desta contratagao:

5.2.1 Active Directory;

5.2.2 DNS, DHCP, Radius (NPS), IIS;
5.2.3 WSUS;

5.2.4 Remote Desktop (RDS);
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5.2.5 Cluster File Server;
5.2.6 Servidores de aplicacao (diversos tipos de software);

5.2.7 Scripts Powershell;
5.2.8 GPOs;

5.2.9 Pipelines CICD na plataforma Gitlab.

5.3. A execugao sera sempre precedida de emissao de ordem de servigo (OS) pela
area técnica da SETIC, contemplando, no minimo, as seguintes informacdes:
5.3.1 Descricdo detalhada da demanda;

5.3.2 Numero estimado de horas de servico.

5.4. A empresa devera possuir atendimento em periodo integral (24x7) para o
recebimento de ordens de servigo, devendo disponibilizar endereco de e-mail e
telefone para essa finalidade.

5.41 Para os chamados executados fora do horario comercial, seréo
contabilizadas 02 (duas) horas para cada hora de servigo executada

5.4.1.1 Horario comercial: dias uteis, de segunda a sexta-feira, das 8 as
18 horas.

5.4.2 A estimativa da quantidade de horas de cada ordem de servico sera
realizada em conjunto pelas equipes técnicas do Tribunal e da empresa
contratada por meio de reunides para definigdo do escopo, do cronograma e
do prazo para o inicio da execugao da ordem de servigo.

5.4.3 Os chamados serado classificados de acordo com a criticidade de cada
incidente, devendo ser atendidos de acordo com os seguintes prazos:

N'Y‘?I = Descricao Prazo de atendimento Prazo de Solugao

criticidade
04 horas, a contar da
Chamados para restabelecer servigo critico que | abertura do chamado,
. . - . Conforme data de
esteja paralisado, apresentando falha de | caracterizada pelo envio :
d . entrega estipulada

Urgente funcionamento ou que comprometa | da OS por e-mail ou por

P . . em cada ordem de
significativamente o  funcionamento de | meio de chamado .

Ce . . servigo
aplicagdes ou servigos baseados na plataforma. | telefénico, o que ocorrer

primeiro.

Chamados para resolver incidentes na
infraestrutura que nao afetem significativamente | 02 dias uteis, a contar
0s servicos nela baseados; chamados para a | da abertura do

o . e . Conforme data de
realizacdo de diagnodsticos; chamados para | chamado, caracterizada .

. L - : entrega estipulada
Normal esclarecimento de duvidas sobre a tecnologia; | pelo envio da OS por
. ~ . ~ . : em cada ordem de
implementacédo de procedimentos de evolugdo | e-mail ou por meio de .
= o . " servigo
de versdo de produto e aplicagdo de melhorias | chamado telefénico, o
e corregbes, todos com vistas a prevenir a | que ocorrer primeiro.
ocorréncia de problemas.
5.5. Ao final de cada chamado, devera ser apresentado um relatério contendo o

detalhamento das atividades executadas, além de outras informacdes importantes
para internalizagdo do conhecimento. Esses relatérios deverao ser entregues pela
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empresa preferencialmente até 1 (uma) semana apos o fechamento da ordem de
servico.

5.6. Os servicos prestados pela empresa deverao prever a possibilidade de escalar
o atendimento para o fabricante para tratamento de incidentes de servicos e
segurancga, diagnéstico de problemas e avaliagbes sob demanda (On-Demand
Assessments) dos produtos Microsoft em operacgao.

6 CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE
6.1. A contratacdo possui critérios de sustentabilidade e/ou observou as praticas
sustentaveis do Guia de Contratagbes?
( ) Nao
(x) Sim - Discrimine a seguir: a contratacao de consultoria de forma remota

evita o deslocamento de pessoas por meio de veiculos, reduzindo a emissao
de gases poluentes.

7 MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO
7.1. Prazos e Condigoes:
7.1.1 O contrato tera vigéncia de 24 meses a contar da sua assinatura,
prorrogaveis nos termos da Lei n° 14.133/2021.
7.1.2 O prazo maximo para o inicio da prestacao dos servicos pela contratada é
de 05 dias uteis, a contar da assinatura do instrumento de contrato.
7.1.21 O inicio da prestacdo dos servicos sera caracterizado pela
disponibilizagdo dos meios para abertura de chamado (endereco de e-mail
e n° telefébnico de plantdao) e da relagdo dos profissionais técnicos que
prestarao os servigos.

7.2. Deveres e Responsabilidades do Tribunal:

7.2.1 Proporcionar as facilidades indispensaveis a boa execugao dos servigos.

7.2.2 Relatar, por escrito, com a devida comprovagdo, as eventuais
irregularidades na prestacao de servigos.

7.2.3 Sustar a execucado de quaisquer trabalhos por estarem em desacordo
com o especificado ou por qualquer outro motivo que caracterize a
necessidade de tal medida.

7.2.4 Efetuar os pagamentos devidos.

7.3. Deveres e Responsabilidades da Contratada:
7.3.1 Indicar um preposto para o contrato, sendo este o interlocutor da
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contratada junto ao Tribunal para os assuntos relativos ao cumprimento das
clausulas contratuais e para participar de reunides de acompanhamento,
sempre que solicitado por este Regional.

7.3.2 Responsabilizar-se técnica e administrativamente pelo objeto contratado,
nao sendo aceita, sob qualquer pretexto, a transferéncia de responsabilidade
a outras entidades, sejam fabricantes, técnicos ou quaisquer outros.

7.3.3 Responder integralmente por perdas e danos que vier a causar ao
Tribunal ou a terceiros em razdo de agao ou omissao, dolosa ou culposa, sua
ou dos seus prepostos, independentemente de outras combinacdes
contratuais ou legais a que estiver sujeita.

7.3.4 Fornecer a seus empregados todos os instrumentos necessarios a
execucao dos servicos.

7.3.5 Informar a relagdo dos empregados que prestardo servicos nas
dependéncias deste Regional.

7.3.6 Responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, de seguro
de acidentes, impostos, contribuigdes previdenciarias e quaisquer outras que
forem devidas e referentes aos servigos executados por seus empregados,
uma vez que estes ndo tém nenhum vinculo empregaticio com o Tribunal.

7.3.7 Responder por valores adicionais ao valor do contrato, tais como custos
de deslocamento, alimentagao, transporte, alojamento, trabalho em sabados,
domingos, feriados ou em horario noturno, bem como qualquer outro valor
adicional.

7.3.8 Garantir o mais rigoroso sigilo sobre quaisquer dados, informacgoes,
documentos e especificagbes a que venham ter acesso em razédo dos
servicos prestados, nao podendo, sob qualquer pretexto, revela-los,
divulga-los ou reproduzi-los, conforme o Termo de Compromisso com a
Segurancga da Informacao (Anexo ).

7.3.9 Manter, durante toda a vigéncia do contrato, as condigbes de habilitagdo
exigidas na contratacgéo.

7.3.10 Atender prontamente a quaisquer orientagbes e exigéncias da
Equipe de Fiscalizagdo do Contrato, inerentes a execugdo do objeto
contratual.

7.3.11 Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato
pela contratante, cujo representante tera poderes para sustar o fornecimento,
total ou parcial, em qualquer tempo, sempre que considerar a medida
necessaria.
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7.3.12 Quando especificada, manter, durante a execugao do contrato,
equipe técnica composta por profissionais devidamente habilitados, treinados
e qualificados para fornecimento da solugdo de Tecnologia da Informagao e
Comunicacéo (TIC).

8 MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

8.1. Indicagao da Equipe de Gestao e Fiscalizagao do Contrato:

Integrante Titular Substituto Unidade
. Paulo Mendes Ribeiro . . . Coordenadoria de
Gestor: i Eric Guatimozin Silva -
Junior Infraestrutura Tecnolodgica

Fiscal Técnico: Adriano Simioni Davi Cruz Campanher Divisdo de Operacgdes de Tl
Fiscal Administrativo: | Alberto Daniel Milller Ricardo Krause Coordenadoria de Gestao
Kurylenko Apoio a Governanca de TIC

. . | Germano de Mello . . L ~
Fiscal Demandante: Andersson Fabiano Martins Divisdo de Operacgdes de Tl

8.2. Procedimentos de Gestao e Fiscalizagao do Contrato:
8.2.1 O gestor do contrato ficara responsavel por:

8.21.1 Organizar a reuniao inicial;
8.2.1.2 Encaminhar alteracdes contratuais;
8.21.3 Controlar prazos e indicadores contratuais;
8.21.4 Atestar notas fiscais;
8.21.5 Tratar eventuais irregularidades constatadas na execugao
contratual,
8.2.1.6 Realizar o recebimento definitivo, emitindo o respectivo termo;
8.21.7 Verificar obrigagbes previstas no encerramento do contrato.
8.2.2 O Fiscal Administrativo do contrato ficara responsavel por:
8.2.21 Participar da reuniéo inicial;
8.2.2.2 Conferir cumprimento de prazos contratuais;
8.2.2.3 Conferir o atendimento dos niveis de servigos contratados;
8.224 Conferir documentagao exigida no contrato;
8.2.2.5 Verificar a conformidade do faturamento do objeto contratado;
8.2.2.6 Informar ao gestor do contrato qualquer irregularidade na

execucgao do objeto ou descumprimento dos niveis de servigos contratados;

8.2.3 O fiscal demandante do contrato ficara responsavel por:
8.2.3.1 Participar da reunido inicial,

8.2.3.2 Acompanhar a execugao do objeto de acordo com o contrato;
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8.2.3.3 Monitorar cumprimento de prazos contratuais;

8.234 Encaminhar demandas para a contratada por meio de ordens de
servico e/ou chamados;

8.23.5 Aferir as entregas da execug¢ao em relagao ao objeto contratado;

8.2.3.6 Atestar se os requisitos de negdcio da contratagdo foram
atendidos;

8.2.3.7 Informar ao gestor do contrato qualquer irregularidade na

execucao do objeto ou descumprimento dos niveis de servigos contratados.
8.2.4 O fiscal técnico do contrato ficara responsavel por:

8.241 Participar da reunido inicial,

8.24.2 Acompanhar a execugao do objeto de acordo com o contrato;

8.24.3 Monitorar cumprimento de prazos contratuais;

8.24.4 Encaminhar demandas para a contratada por meio de ordens de
servico e/ou chamados;

8.245 Aferir as entregas da execucado em relagéo ao objeto contratado;

8.2.4.6 Atestar se os requisitos técnicos da contratagao foram atendidos;

8.24.7 Informar ao gestor do contrato qualquer irregularidade na

execucao do objeto ou descumprimento dos niveis de servigos contratados.

8.3. Mecanismos Formais de Comunicagao

8.3.1 Sera realizada uma reunido inicial do contrato com a participagcao da
contratada, do gestor e fiscais do contrato.

8.3.2 O mecanismo formal de comunicagao utilizado no contrato sera o e-mail,
conforme detalhamento a seguir:
Assunto E-mail
Envio de notas fiscais Deve ser feito através do sistema SIGEO-JT
Informacdes sobre faturamento | setic.contratos@trt4.jus.br

Informacdes técnicas setic.diop-lista@trt4.jus.br

9 CRITERIOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO

9.1. Os pagamentos seréo realizados mensalmente, de acordo com a quantidade
de chamados encerrados no periodo, e mediante entrega do relatério com a
discriminagao dos servigos realizados.

9.2. Se, eventualmente, a quantidade de horas executadas para o atendimento da
ordem de servigo extrapolar a quantidade estimada previamente na ordem de
servigo, somente sera aceito o ajuste da quantidade se existir uma alteragdo no
escopo dos servigos. Caso contrario, 0 pagamento sera efetuado pela quantidade
estimada.
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9.3. Na hipdétese de a quantidade de horas executadas ser inferior a quantidade
estimada previamente na ordem de servico, o pagamento sera efetuado pelo
numero de horas efetivamente executadas.

9.4. O aceite dos servigos sera realizado mensalmente, apés a execugao dos
servicos e recebimento dos relatérios das ordens de servico encerradas no
periodo, mediante ateste na nota fiscal.

9.5. A contratada devera efetuar cadastro no Portal do SIGEO-JT para
apresentacao dos documentos fiscais (notas fiscais) com vistas a liquidacao e
pagamento das faturas.

9.5.1 Por meio do link https://sigeo.jt.jus.br/ajuda, a contratada tera acesso ao
link do SIGEO-JT e a um guia detalhado das funcionalidades do sistema.

10 REAJUSTE CONTRATUAL

10.1. O reajuste contratual, quando cabivel, sera aplicado de acordo com o indice
de Custo da Tecnologia da Informacédo (ICTI), estabelecido no guia da
Resolugao 468 do CNJ.

11 ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

11.1. O valor total estimado para a contratacdo é de R$ 289.094,40, para 960
horas, por 24 meses, considerando a média dos quatro menores valores
obtidos em pesquisa de preco.

11.2. O detalhamento da pesquisa de precos realizada consta no Anexo | do
Termo de Referéncia.

12 ADEQUAGAO ORCAMENTARIA
( x ) Programa de Apreciacao de Causas da Justica do Trabalho;
() Manutencao do Sistema Nacional de Tl
() Seguranca da Informacgao nas Unidades do Poder Judiciario - SIUPJ
() Outra:

13 FORMA DE SELEGAO DO FORNECEDOR

Forma de Selecao
( x ) Pregao Eletrénico
( ) Concorréncia
( ) Dispensa de Licitacao
( ) Outra:

Hipoéteses para utilizagcao do Sistema de Registro de Precos:
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( ) Necessidade de contratagbes permanentes ou frequentes devido as
caracteristicas do objeto.

() E conveniente a aquisicdo de bens com previsdo de entregas parceladas ou
contratagdo de servigcos remunerados por unidade de medida, por quantidade de
horas de servigo ou em regime de tarefa.

( ) E conveniente para atendimento a mais de um érgéo ou entidade.

( ) Nao é possivel definir previamente o quantitativo a ser demandado pela
administragao, devido a natureza do objeto.

Execucao de obras e servigos de engenharia:

( ) Existéncia de projeto padronizado, sem complexidade técnica e operacional;
( ) Necessidade permanente ou frequente de obra ou servigo a ser contratado.

(x) Nao sera utilizado Sistema de Registro de Precos.

Critério de Julgamento
() Menor preco por item
(x) Menor preco global
( ) Maior desconto
( ) Outro:

14 CRITERIOS DE SELEGCAO DO FORNECEDOR
14.1. Requisitos de Seleg¢ao do Fornecedor:

1411 Os critérios de habilitagdo juridica, fiscal, social, trabalhista e
econdmico-financeira serao previstos no edital.

14.1.2 Qualificagao técnico-profissional:
14.1.2.1 A empresa a ser contratada devera possuir qualificacdo e

experiéncia compativeis com a complexidade do objeto a ser contratado,
bem como com o escopo dos servicos a serem executados, mediante
apresentacao de Atestado de Capacidade Técnica fornecido por pessoa
juridica de direito publico ou privado, em que conste que a empresa
executou, no minimo, 480 horas de servicos de suporte técnico e/ou
consultoria em tecnologia Microsoft, atendendo, no minimo, as seguintes
condicoes:

14.1.2.1.1 O parque de equipamentos do emissor do atestado devera
ser de, pelo menos, 80 servidores de rede/aplicagdes rodando sistemas
operacionais Microsoft;
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14.1.21.2 Tenha sido prestado suporte aos servicos Microsoft Active
Directory, WSUS, Cluster Microsoft e Radius (NPS).

14.1.2.2 Sera permitido o somatoério de atestados, desde que cada um
deles atenda a, pelo menos, 50% dos quantitativos e tecnologias exigidos
nos itens 14.1.2.1, 14.1.21.1 e 14.1.2.1.2.

14.1.2.3 A organizagao emitente do atestado de capacidade técnica
devera ser usuaria do objeto fornecido, ndo sendo aceitos atestados
emitidos por quaisquer intermediarios.

14.1.2.4 Requisitos de Qualificagao da Equipe Técnica:

14.1.241 A empresa devera comprovar que dispde de profissionais
certificados nas seguintes tecnologias:

14.1.2.4.1.1 2 Profissionais Microsoft Certified: AZ-800 - Administering
Windows Server Hybrid Core Infrastructure ou superior;

14.1.2.4.1.2 2 Profissionais Microsoft Certified: AZ-801 - Configuring
Windows Server Hybrid Advanced Services ou superior;

14.1.2.4.1.3 1 Profissional Microsoft Certified: AZ-400 - Designing and
Implementing Microsoft DevOps Solutions ou superior;

14.1.2.4.1.4 1 Profissional Microsoft Certified: Cybersecurity Architect
Expert;

141.2.41.5 1 Profissional certificado na biblioteca ITIL Foundation
versao 3 ou superior;

14.1.2.41.6 1 Profissional com experiéncia comprovada de, pelo
menos, 5 anos na administragdo de ambiente Windows Server
incluindo AD (Active Directory) e scripts Power Shell.

14.1.2.4.2 Os profissionais cuja documentagdo for apresentada pela
licitante deverao ser alocados na execugao dos servigos.

14.1.2.4.3 Excepcionalmente, a contratada podera substituir o
profissional para a execugao dos servigos, desde que comprovadas as
condigdes de qualificacdo exigidas, condicionadas a prévia avaliagcéo
dos requisitos de qualificagao e aceite por parte do Tribunal.

141.2.44 Até a data do inicio dos servicos, a contratada devera
comprovar que os profissionais que prestardao os servigos integram o
quadro de pessoal permanente da contratada. A comprovacédo devera
ser feita mediante apresentacao de:

14.1.2.4.41 Documento que comprove vinculo de emprego; ou

14.1.2.4.4.2 Documento que comprove ser o profissional socio da
empresa; ou

14.1.2.4.4.3 Contrato civil de prestacao de servigos.

15 SANCOES APLICAVEIS
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15.1. As sancbes relativas a adverténcias, inexecucdo total ou parcial,
impedimento de licitar e contratar e, se for o caso, declaragao de inidoneidade
serao previstas no edital.

15.2. As multas referentes a execugao do objeto serdo as seguintes:

15.21 Na hipétese de atraso no inicio da prestacdo do servigco, a
contratada estara sujeita a multa diaria de 0,5% (cinco décimos por cento)
sobre o valor total da contratagéo, limitada a 5% (cinco por cento) do referido
valor.

15.2.2 Na hipétese de atraso na solugdo das ordens de servigo urgentes
encerradas no més, fica estabelecida multa de 1% (um por cento), por hora de
atraso, a ser calculada sobre o valor da fatura do periodo, até o limite de 5%
(cinco por cento) do valor total da contratacao.

15.2.3 Na hipdtese de atraso na solugdo das ordens de servico de
criticidade normal encerradas no més, fica estabelecida multa de 0,5% (cinco
décimos por cento), por dia util de atraso, a ser calculada sobre o valor da
fatura do periodo, até o limite de 5% (cinco por cento) do valor total da
contratacao.

APROVAGAO DO TERMO DE REFERENCIA

Equipe de Planejamento da Contratagao

Documento assinado digitalmente Documento assinado digitalmente
PAULO MENDES RIBEIRO JUNIOR GERMANO DE MELLO ANDERSSON
Integrante Demandante Integrante Técnico

Documento assinado digitalmente Documento assinado dig{ta/mente
ALBERTO DANIEL MULLER

GEOVANE DUTRA DE SOUZA Integrante Administrativo da Secretaria de

Integrante Administrativo da Secretaria de . ~ T
L ~ Tecnologia da Informagéao e Comunicacgdes /
Administragao -
Requisitante

Autoridade maxima da area de TIC Autoridade Competente

Documento assinado digitalmente
ANDRE SOARES FARIAS
Diretor da Secretaria de Tecnologia da
Informagao e Comunicagdes

Documento assinado digitalmente
PAULO MENDES RIBEIRO JUNIOR
Coordenador de Infraestrutura Tecnoldgica
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Anexo | - FORMULARIO DE PESQUISA DE PREGOS

Objeto: Consultoria Microsoft
Unidade Requisitante: Coordenadoria de Infraestrutura Tecnologica Responsavel pela pesquisa de pregos: | Gabrielle de Lima Farah
Fonte 1 Fonte 2 Fonte 3 Fonte 4 Fonte 5
N° D . - Quanti | Codigo Catalogo Unidad Valor Valor Valor Valor Valor Metodol. de | Valor Unit.
ltem i dade Comprasnet nidade | ynitario Unitario Unitario Unitario Unitario Calculo | Estimado
(fls. 42-153) | (fls. 154-421) | (fls. 422-444) | (fls. 445-458) | (fls. 459-472)
média 4
01 Consultoria Microsoft 960 27332 horas 176,56 200,00 340,00 488,00 695,64* menores 301,14
valores
VALOR TOTAL ESTIMADO | 289.094,40
DATA DO ORGAMENTO ESTIMADO | 19/04/2024

*fonte 5 ndo considerada na média, pois ndo representa a realidade do mercado.

Observagoées:

1. A pesquisa de pregos deve ser realizada de acordo com as recomendagdes do Guia de Pesquisa de Precos do TRT4.

2. Devem ser indicadas as paginas (folhas) que ratificam os pregos langados em cada uma das fontes utilizadas.

3. Nao ha necessidade de indicagdo do nome das fontes que originaram o valor estimado.

4. Na coluna “Metodologia de Calculo”, deve ser indicada a metodologia utilizada para o valor estimado de cada um dos itens da contratagdo (média, mediana ou menor preco, etc).
5. A unidade requisitante podera adaptar o presente formulario a sua necessidade, devendo atentar para a apresentagdo, no processo administrativo, em arquivo Unico,
devidamente identificado.

6. O valor estimado (unitario e total) deve constar no Termo de Referéncia da contratagéo.

7. A data do orgamento estimado refere-se a data de analise das fontes de pesquisa, escolha da metodologia de calculo e formagéo do valor total estimado da contratacéo.

8. O Cddigo do Catalogo Comprasnet deve ser obtido no seguinte link: hitps://catalogo.compras.gov.br/cnbs-web/busca
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Justificativa pela eventual ndo obtencdo de 3 valores de mercado: '

Nao se aplica.

Justificativa pela eventual nao utilizacao de painel de precos ou de contratos similares de outros 6rgidos na pesquisa de precos:

Nao se aplica.

Justificativa da escolha dos fornecedores que participaram da pesquisa de precos:
( x ) Fornecedores que atuam no ramo empresarial relativo ao objeto da contratacao;
( x ) Fornecedores que mantém contrato vigente com o Tribunal;
( ) Fornecedores cadastrados no Tribunal e/ou que tenham fornecido no passado objeto similar;
( ) Fornecedores que venceram licitagcdes de objetos similares em outros érgaos publicos;
( ) Outra:

1 . . . _ - ~ R . . . .

Neste campo, o requisitante devera informar a situagdo que inviabilizou a obtengdo de trés or¢camentos, mencionar as tentativas de consulta de preco empreendidas, informando os
fornecedores contatados (nome e telefone) e anexando mensagens eletrénicas que tenha enviado, bem como demais documentos que entender relevantes para demonstrar tal fato, ou, ainda, informar
acerca da inexisténcia de outros fornecedores para o objeto.
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Anexo Il

TERMO DE COMPROMISSO COM A SEGURANGA DA INFORMAGAO

A empresa , parte
CONTRATADA no contrato [/ | neste ato representado pelo(a)
Sr.(a) , portador(a) da CI/IRG n.°

e do CPF n° , compromete-se, por

intermédio do presente termo, a ndo divulgar sem prévia autorizagao informagdes confidenciais
pertencentes ou custodiadas pelo TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 4% REGIAO
(TRT4) as quais tiver acesso em decorréncia da prestacdo do objeto do citado contrato, em
conformidade com as seguintes clausulas e condigdes:

CLAUSULA PRIMEIRA: Consideram-se informacdes confidenciais aquelas referentes a dados
pessoais e dados pessoais sensiveis existentes no ambiente tecnoldgico ou fisico do TRT4 ou por
ele contratado, bases de dados, topologias, planos, politicas, processos, cédigos-fonte, servigos e
sistemas tecnoldgicos vinculados ao TRT4.

§ 1° Em relacdo aos dados pessoais € dados pessoais sensiveis do TRT4, a CONTRATADA
devera realizar o tratamento de acordo com o disposto nas clausulas de Prote¢cdo de Dados do
instrumento contratual.

§ 2° — Em caso de duvida acerca da confidencialidade de determinada informagéo, a
CONTRATADA devera tratar a mesma sob sigilo até que venha a ser autorizada por escrito pelo
TRT4 a trata-la diferentemente. De forma alguma se interpretara o siléncio do TRT4 como a
liberagdo do compromisso de manter o sigilo da informacao.

§ 3° Excluem-se das disposi¢des desta Clausula informagdes que ja estiverem comprovadamente
disponiveis ao publico em geral de qualquer forma que ndo em decorréncia de sua revelacao pela
CONTRATADA.

CLAUSULA SEGUNDA: A CONTRATADA concorda que as informacdes as quais tera acesso
serdo utilizadas exclusivamente no desempenho das atividades necessarias para execucgédo do
objeto contratado, em conformidade com o presente TERMO.

CLAUSULA TERCEIRA: A CONTRATADA obriga-se a conhecer e observar a Politica de
Seguranca da Informacéo disponivel no site do TRT4.

CLAUSULA QUARTA: A CONTRATADA compromete-se a aplicar boas praticas de mercado
relacionadas a seguranga da informacdo (como, por exemplo, ABNT NBR 27002:2022, CIS
Controls, OWASP, NIST Cybersecurity Framework, dentre outras), pertinentes ao servigo
prestado, para garantir a seguranca do seu ambiente tecnolégico de forma a atender os Acordos
de Niveis de Servigos (ANS) e os Acordos de Nivel Operacional (ANO) estabelecidos em contrato,
bem como garantir a protecao da confidencialidade, integridade e disponibilidade das informacgdes
do TRT4 que vierem a ser tratadas em seu ambiente tecnoldgico.
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CLAUSULA QUINTA: A CONTRATADA determinara a todos os seus representantes - assim
considerados, diretores, administradores, sécios, empregados, prepostos, agentes, colaboradores
e prestadores de servigo a qualquer titulo (incluindo consultores e assessores) que estejam, direta
ou indiretamente, envolvidos com a prestagao de servigos - a observancia do presente Termo,
adotando todas as precaugbes e medidas para que as obrigagbes oriundas do presente
instrumento sejam efetivamente observadas.

CLAUSULA SEXTA: Caso a CONTRATADA seja obrigada, em decorréncia de intimacdo de
autoridade judiciaria ou fiscal, a revelar quaisquer informagdes, notificara por escrito ao TRT4, em
até 24 horas, acerca da referida intimagéo, de forma a permitir que o TRT4 possa optar entre
interpor a medida cabivel contra a ordem judicial ou administrativa ou consentir, por escrito, com a
referida revelacao.

CLAUSULA SETIMA: A CONTRATADA obriga-se a informar ao TRT4, em até 24 horas, qualquer
violagdo das regras de sigilo ora estabelecidas que tenha ocorrido por sua agdo ou omissao,
independentemente da existéncia de dolo, bem como de seus empregados, prepostos e
prestadores de servigo.

CLAUSULA OITAVA: A CONTRATADA obriga-se a informar, em até 24 horas, ao TRT4 a
ocorréncia de incidentes, tecnologicos ou nao, que possam comprometer (ou possam ter
comprometido) a confidencialidade, integridade ou a disponibilidade das informacbdes do TRT4
que séao tratadas em seu ambiente tecnoldgico ou o cumprimento de ANS e ANO, bem como as
medidas adotadas para contengédo, tratamento, resposta e erradicagdo dos incidentes.

CLAUSULA NONA: O descumprimento de quaisquer das clausulas do presente Termo acarretara
a responsabilidade civil e criminal dos que, comprovadamente, estiverem envolvidos no
descumprimento ou violagéo.

Porto Alegre, de de 20__.

Assinatura do Representante Legal
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PAULO
==| MENDES
RIBEIRO
JUNIOR
26/09/2024 09:10

versdo marco/2023

CONTRATAGAO DE TIC
DOCUMENTO DE OFICIALIZAGAO DA DEMANDA

1. SOLUGAO DE TIC A SER CONTRATADA!

Consultoria Microsoft.

2. IDENTIFICAGAO DA UNIDADE DEMANDANTE

Unidade/Setor: Coordenadoria de Infraestrutura Tecnologica

Responsavel: Paulo Mendes Ribeiro Junior

Integrante Demandante

R ) Paulo Mendes Ribeiro Junior
indicado:

3. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO?

Aproximadamente 30% dos servidores instalados nos datacenters deste
Tribunal utilizam o sistema operacional da empresa Microsoft. Muitos deles hospedam
servicos de infraestrutura base para diversos servicos de usuario criticos, como, por
exemplo, o servico de autenticagao de todos os usuarios do TRT, o servigo de desktop
remoto, utilizado para teletrabalho, e o servidor de arquivos de todos os usuarios do
Complexo Praia de Belas.

Em virtude da dependéncia entre esses e diversos outros sistemas de
fabricantes distintos, além das constantes atualizagdes de seguranca e melhorias de
software, frequentes nesses ambientes, a equipe técnica responsavel pela
administracao desses sistemas necessita de apoio técnico especializado para atingir
um tempo de resposta mais adequado a solugdo de incidentes relacionados a
produtos Microsoft, como indisponibilidades, e para aumentar a agilidade na execugao
de projetos que os utilizem como recurso.

Por essa razdo, entende-se necessaria a contratagcdo de servicos técnicos de
consultoria especializada para ambiente Microsoft na modalidade de atendimento
remoto e sob demanda.

! Este campo deve conter a descrigdo de forma resumida do objeto a ser contratado.

2 A justificativa deve conter os fatos e fundamentos que especifiquem a necessidade da contratagdo, bem como os

beneficios a serem alcangados, considerando o problema a ser resolvido, sob a perspectiva do interesse publico.
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4. QUANTIDADE A SER CONTRATADA E JUSTIFICATIVA®

Os servigos de consultoria Microsoft com atendimento remoto sao de carater
continuado, executados e pagos de acordo com a demanda. Com base nas atuais
demandas do backlog da Divisdo de Operagbes de Tecnologia da Informagéo,
estima-se um total de 960 horas para 24 meses de vigéncia da contratacao.

5. PREVISAO DA DATA EM QUE DEVE SER ENTREGUE O BEM
OU INICIADA A PRESTACAO DOS SERVICOS
Data: imediata Motivo: Tribunal esta sem a prestacado desse servigo, pois foi solicitada a rescisao do
contrato atual n°® 94/2022, em vista da inexecu¢ao do objeto, conforme PROAD de sanc¢éo n° 6727/2023.

() Nao se aplica

6. ALINHAMENTO COM O PLANO DE CONTRATAC()ES
A demanda esta prevista no Plano de Contratagoes de TIC?
(x) Sim: ID SETIC-3/2024 ( )Nao

7. INDICACAO DA FONTE DE RECURSOS

(x) Programa de Apreciagao de Causas da Justica do Trabalho

( ) Manutencgéo do Sistema Nacional de Tl

( ) Seguranga da Informagéo nas Unidades do Poder Judiciario - SIUPJ
( ) Outra:

8. ALINHAMENTO ESTRATEGICO*
A contratagao esta alinhada a algum objetivo do Plano Estratégico Institucional do Tribunal?

(x) Sim — Qual?
( ) Fortalecer a comunicagao e as parcerias institucionais
( ) Promover o trabalho decente e a sustentabilidade
( ) Garantir a duragéo razoavel do processo
( ) Promover a integridade e a transparéncia em relagdo aos atos de gestao praticados
( ) Assegurar o tratamento adequado dos conflitos trabalhistas
( ) Garantir a efetividade do tratamento das demandas repetitivas
( ) Fortalecer a governanga e a gestao estratégica
( ) Aperfeicoar a gestao orcamentaria e financeira
( ) Incrementar modelo de gestdo de pessoas em admbito nacional
(x) Aprimorar a governancga de TIC e a protegao de dados

() Nao

3 Estimativas das quantidades para a contratagcdo, acompanhadas das memérias de calculo e dos documentos que
Ihes dao suporte, que considerem interdependéncias com outras contratagdes, de modo a possibilitar economia de escala.

4 A consulta detalhada aos objetivos estratégicos pode ser realizada no Plano Estratégico Institucional 2021-2026,
disponivel no site do Tribunal (Planejamento Estratéqico).
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A contratagao esta alinhada a algum objetivo da Estratégia Nacional de TIC do Poder Judiciario?

(x) Sim — Qual?
( ) Aumentar a Satisfagado dos Usuarios do Sistema Judiciario;
( ) Promover a Transformagéo Digital;
( ) Reconhecer e Desenvolver as Competéncias dos Colaboradores;
( ) Buscar a Inovacao de Forma Colaborativa;
( ) Aperfeicoar a Governanga e a Gestao;
() Aprimorar as Aquisi¢des e Contratacoes;
( ) Aprimorar a Segurancga da Informacgao e a Gestao de Dados;
(x) Promover Servigos de Infraestrutura e Solugées Corporativas.

() Nao

RESPONSAVEL DA AREA DEMANDANTE

Documento assinado digitalmente
PAULO MENDES RIBEIRO JUNIOR
Coordenador de Infraestrutura Tecnologica
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—  PAULO

3 = MENDES
versdo marco/2023 MENDES

JUNIOR
/2024 09:10

8
\

50l

CONTRATAGAO DE TIC

GERMANO DE
MELLO

)

ANDERSSON

INSTITUICAO DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO

)
<3

/0

<

2024 09:48

ALBERTO
DANIEL
MULLER

/2024 10:44

rol)

1. SOLUGCAO DE TIC A SER CONTRATADA

)
<3

/0

°

GEOVANE
DUTRA
DE
SOUZA
/2024 12:22

yol)

Consultoria Microsoft.

N}
<3

/0

°

HENRIQUE
CARVALHO
DE LIMA
RIBAS

/09/2024 15:18

vol)

2. VINCULAGAO AO PLANO DIRETOR DE TIC

)
<3

A contratagao atende a alguma agao do Plano Diretor de TI? — ANDRE
(x) Sim — Qual? FARIS
A contratagao pretendida consta no Plano de Contratagées de TIC, que faz parte do PDTIC. 20/09/2024 17:53

Numero do item no Plano de Contratagbes: SETIC-03/2024.

( ) Nao.
3. EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

Integrante Unidade/Setor

Demandante Paulo Mendes Ribeiro Junior Coorde’nz_adona de Infraestrutura
Tecnoldgica
Técnico Germano de Mello Andersson Divisdo de Operacbes de Tl
Administrativo da SETIC / . . Coordenadoria de Gestao e Apoio a
. Alberto Daniel Maller

Requisitante Governanga de TIC
Administrativo da SA Geovane Dutra de Souza Assessoria de Gestédo de Projetos

Atendidos os pressupostos até o momento, indicam-se os integrantes relacionados acima, e
autoriza-se o prosseguimento do planejamento da contrataco.

Documento assinado digitalmente
ANDRE SOARES FARIAS
Diretor da Secretaria de Tecnologia da Informacgéo
e Comunicagdes

_ Documento assinado digitalmente
JOAO HENRIQUE CARVALHO DE LIMA RIBAS
Autoridade competente da area Administrativa
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Equipe de Planejamento da Contratacao

Os integrantes da equipe de planejamento da contratagdo declaram:

- ciéncia da sua nomeagdo, bem como possuir conhecimento de suas competéncias, e das regras
e diretrizes consignadas na Instrugdo Normativa n° 5/2017 do Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestéo, na Lei n® 14.133/2021 e na Resolugado CNJ 468/2022;

- conhecer o Cédigo de Conduta e Valores Eticos do TRT4 e, em especial, as vedagdes contidas
no art. 7°, incisos | e V, e artigo 9° da Portaria n°® 4.573/2023.

Documento assinado digitalmente Documento assinado digitalmente
PAULO MENDES RIBEIRO JUNIOR GERMANO DE MELLO ANDERSSON
Integrante Demandante Integrante Técnico

Documento assinado digitalmente
ALBERTO DANIEL MULLER
Integrante Administrativo da Secretaria de
Tecnologia da Informagao e Comunicagdes /
Requisitante

Documento assinado digitalmente
GEOVANE DUTRA DE SOUZA
Integrante Administrativo da Secretaria de
Administracao
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CONTRATAGAO DE TIC
INDICAGAO DE EQUIPE DE GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO

N}
%3

/09/2024 14:58

DAVI CRUZ
CAMPANHER

vol)

g
S
<

2024 15:33

Solugio de TIC: Consultoria Microsoft
/0!

)
<3
°

/2024 07:18

= RICARDO
KRAUSE
KURYLENKO

rol)

Integrante Titular Substituto Unidade 02 07252
. — PAULO
Gestor: Paulo Mendes Ribeiro Junior | Eric Guatimozin Silva Coordenadoria de . @ RIBEIRO
Infraestrutura Tecnoldgica A TNk
Fiscal Técnico: Adriano Simioni Davi Cruz Campanher Divisdo de Operagbes de Tl | =) ..ouon
Flsca}I . . Alberto Daniel Miiller Ricardo Krause Coo_rde‘nadorla de Gestao e |, 5,00 0045
Administrativo: Kurylenko Apoio a Governancga de TIC ﬁ ALBERTO
H @ DANIEL
Fiscal . Germano de Mello Fabiano Martins Divisdo de Operacbes de Tl 9 MULLER
Demandante: Andersson 261092024 10:44
AUTORIDADE COMPETENTE O ik
26/09/2024 17:42
ANDRE
Documento assinado digitalmente O SoARES
PAULO MENDES RIBEIRO JUNIOR 260092024 17:53

Coordenador de Infraestrutura Tecnoldgica

Document’o assinado digitalmente
ANDRE SOARES FARIAS
Diretor da Secretaria de Tecnologia da Informagao e Comunicagdes

DECLARACAO

Os servidores designados, e seus substitutos, declaram:

e Ciéncia da sua indicacdo para compor equipe de gestdo e fiscalizagdo da contratagdo a ser
formalizada para o objeto descrito acima;

e Conhecer suas atribuicdes descritas no instrumento contratual, no Manual de Gestdo e
Fiscalizagdo de Contratos Administrativos do Tribunal e nas regras e diretrizes consignadas na Lei
14.133/2021 e na Resolugdo CNJ 468/2022;

e Conhecer o Cédigo de Conduta e Valores Eticos do TRT4 e, em especial, a vedagéo de atuar
como gestor ou fiscal de contratacdo formalizada com pessoa fisica ou juridica com quem
mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil, ou que
seja ou tenha em seu quadro societario seu cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive;

e Compreender que suas fungdes englobam aferir o cumprimento dos resultados previstos pela
Administracao para os produtos/servigos contratados, verificar a regularidade das obrigagbes
previdenciarias, fiscais e trabalhistas, quando for o caso, bem como prestar apoio a instrugédo
processual, dentre outras;

e Ciéncia de que suas atribuicbes na presente contratagdo permanecerao até o final da vigéncia de
quaisquer servigos ou obrigagdes acessoérias da contratada, independente da vigéncia contratual;

e Que comunicarao eventuais impedimentos apds a assinatura do contrato.
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—| ALBERTO
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26/09/2024 10:44

CONTRATACAO DE TIC

GERMANO DE
MELLO
ANDERSSON

o)

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

GEOVANE
==| DUTRA

1. SOLUGAO DE TIC A SER CONTRATADA Q

26/09/2024 12:22

. . — ANDRE
Consultoria Microsoft. L_] SOARES

FARIAS
26/09/2024 17:53

2. DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGCAO

> A justificativa deve conter os fatos e fundamentos que especifiquem a necessidade de
uso/utilizagado do bem/servigo, bem como os beneficios a serem alcangados, considerando o
problema a ser resolvido, sob a perspectiva do interesse publico.

A descricado da necessidade da contratacdo consta no Documento de
Oficializagdo da Demanda.

3. ALINHAMENTO COM O PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DO
TRIBUNAL

O alinhamento com o planejamento estratégico consta no Documento de
Oficializacdo da Demanda.

4. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATAGCOES ANUAL
A demanda esta prevista no Plano de Contratagdes de TIC?
(x) Sim: ID SETIC-03/2024 ( )Nao

5. CONTRATACOES CORRELATAS OU INTERDEPENDENTES
> Contratacao correlata: aquela cujo objeto seja similar ou correspondente ao da contratagéao
pretendida.
> Contratacdo interdependente: aquela que, por guardar relagéo direta na execugéo do objeto,
deve ser contratada juntamente para a plena satisfagdo da necessidade da demanda ou que
podera afetar ou ser afetada pela execucéo da contratacao pretendida.

Contratacao correlata: contrato n°® 94/2022, PROAD n° 6795/2022.
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6. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

> Relacionar e justificar os requisitos minimos e essenciais para o atendimento da demanda.
> Justificar detalhadamente a necessidade dos requisitos que limitem a concorréncia no certame.

TIPOS REQUISITOS JUSTIFICATIVA

Atualmente, a maioria dos servigos
prestados por este Tribunal aos
jurisdicionados e a comunidade em geral
sdo baseados na tecnologia da
informacéao ou dela se utilizam.

As unidades internas das areas
judiciaria e administrativa também
dependem fundamentalmente dos
sistemas informatizados para o
desempenho de suas atividades
cotidianas.

Desde a implantagdo do processo
judicial eletrénico (PJe), aumentou a
dependéncia da tecnologia para a
continuidade do negdcio do Tribunal.
Nesse cenario, o0s servicos de
consultoria Microsoft servem para apoiar
a equipe técnica do Tribunal nessa
tecnologia critica da infraestrutura
tecnoldgica do TRT, a fim de otimizar o
seu funcionamento e/ou resolver falhas
para minimizar os periodos de
indisponibilidade.

Disponibilidade dos servigos de

Negocio TIC do Tribunal

Capacitacao Nao se aplica. Nao se aplica.

Lei que institui normas para licitagcoes e

Lein® 14.133/2021 contratos da Administragéo Publica.

Dispde sobre as diretrizes para as
contratagdes de Solucdo de Tecnologia
Resolugéo 468 de 15 de julho de |da Informagdo e Comunicagdo pelos
2022 do CNJ orgaos submetidos ao controle
administrativo e financeiro do Conselho
Nacional de Justica.

) Dispoe sobre o] procedimento
Legais administrativo para a realizacdo de
Instrugdo Normativa SEGES/ME | pesquisa de pregos para a aquisicdo de
n° 65, de 7 de julho de 2021. bens e contratagéo de servigos em geral,
no ambito da administragdo publica

federal direta, autarquica e fundacional.

Regulamenta o  procedimento de
apuracao de infracbes e aplicagao de
penalidades administrativas no ambito
das licitacbes e contratagdes realizadas
pelo Tribunal Regional do Trabalho da 4°

Portaria n° 2.714, de 15 de
junho de 2022 do TRT4
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Regido com base na Lei n° 14.133, de 1°
de abril de 2021.

Regulamenta, no &ambito do Tribunal
Portaria GP.TRT4 N° 1.737, de |Regional do Trabalho da 4% Regido, as
31 de margo de 2023 licitagbes e contratagées promovidas com

fundamento na Lei n°® 14.133/2021.

Portaria GP.TR4 n° 5042 de|Transforma o Comité Gestor de TIC em
2022 Subcomité de TIC do TRT4

Garantia e Manutencéao Nao se aplica Nao se aplica

Como foi instaurado processo de
sangdo, com pedido de rescisdo do
contrato n°® 94/2022, na fl. 96 do PROAD
n°® 6727/2023, devido a inexecugao do
objeto contratado, o Tribunal esta
atualmente sem contrato para o servigo
em questao.

Os servigos deverao ser executados em
Atendimento as normas de |conformidade com as normas da Politica
Seguranga deste Tribunal da Seguranca da Informagdo e

Comunicacoes deste Tribunal

A contratacdo devera ocorrer

Temporais imediatamente

Seguranga da Informagéao/
Transparéncia, acesso e
de protecéo aos dados

Arquitetura  Tecnolégica
(Especificagcdes Técnicas -
observar requisitos de
qualidade, rendimento,
compatibilidade,

durabilidade e segurancga)

Nao se aplica. Nao se aplica.

Trata-se de servico de apoio
especializado aos técnicos da SETIC na
tecnologia contratada, que pode ser
prestado remotamente.
O escopo e os resultados a serem
alcangados  possuem detalhamento
suficiente neste instrumento para que
possam ser mensurados pela equipe de
fiscalizagdo e gestdo do contrato.
implantagao da solugao Os servigos sgréo solicitados medi_ante
(Modelo de Prestagdo do ordens de servicos. Esta metp_dologla de
Objeto) trabalho proporcionara agilidade no
acionamento da empresa e redugédo do
tempo de espera por atendimento.

Atendimento remoto

Metodologia de trabalho e

A contratacdo do servigo de consultoria
sob demanda assegura a execugao do

Solicitagdo sob demanda objeto apenas quando houver demanda
efetiva do servico, o que evitara gastos
desnecessarios.
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A empresa devera dispor de
profissionais certificados nas
seguintes tecnologias:

- 2 Profissionais Microsoft Certified:
AZ-800 - Administering Windows
Server Hybrid Core Infrastructure ou
superior;

- 2 Profissionais Microsoft Certified:
AZ-801 - Configuring Windows Server
Hybrid  Advanced Services ou
superior;

- 1 Profissional Microsoft Certified:
AZ-400 - Designing and Implementing
Microsoft DevOps Solutions ou
superior;

- 1 Profissional Microsoft Certified:
Cybersecurity Architect Expert.

- 1 Profissional certificado na
biblioteca ITIL Foundation versao 3 ou
superior;

- 1 Profissional com experiéncia
comprovada de, pelo menos, 5 anos
na administracgdo de ambiente
Windows Server incluindo AD (Active
Directory) e scripts Power Shell.

Atestado de Capacidade
Técnica fornecido por pessoa
juridica de direito publico ou
privado, em que conste que a
empresa executou, no minimo,
480 horas de servigos de
suporte técnico e/ou consultoria
em tecnologia Microsoft,
atendendo, no minimo, as
seguintes condigodes:

1) O parque de equipamentos do
emissor do atestado devera ser de,
pelo menos, 80 servidores de
rede/aplicagbes rodando sistemas
operacionais Microsoft;

2) Tenha sido prestado suporte aos
servicos Microsoft Active Directory,
WSUS, Cluster Microsoft e Radius
(NPS).

Sera permitido o somatoério de
atestados, desde que cada um
deles atenda a, pelo menos,
50% dos quantitativos e
tecnologias exigidos.

PREQAIBZT0(ZA024DDOC3S.
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A complexidade das tecnologias
Microsoft utilizadas na infraestrutura
tecnolégica do TRT exige a atuagao de
profissionais devidamente certificados,
ou seja, aqueles que, além do
treinamento, realizaram testes que
comprovam o conhecimento técnico
minimo necessario para atuar em cada
tecnologia relacionada.

A tecnologia Microsoft esta
implementada na infraestrutura
tecnolégica do Tribunal com recursos
de alta complexidade, integrados a
diversas outras tecnologias de
infraestrutura tecnoldgica, o que exige
apoio técnico com experiéncia efetiva
nessas tecnologias para o atingimento
dos resultados esperados.

Desta forma, a comprovagcdo de
capacidade técnica ¢é indispensavel
para assegurar as condigcdes minimas
para a execugao do objeto.

A quantidade de horas de servigo
corresponde a 50% do estimado para a
contratacdo, e a quantidade de
servidores com tecnologia Microsoft
exigida limita-se a 50% dos 163
servidores em operacgao na
infraestrutura tecnoldgica do Tribunal.
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7. DESCRIGAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E RESPECTIVAS
MEDIDAS MITIGADORAS

> Analisar o Guia de Contratacoes Sustentaveis do TRT4.
> Exemplo de medidas mitigadoras: requisitos de baixo consumo de recursos naturais, logistica
reversa, reciclagem e destinaco final dos residuos gerados em decorréncia da contratacio, etc.

IMPACTO
AMBIENTAL/CRITERIO

Equipamentos:

( ) Distribuicao e
racionalizagao do uso

( ) Custo total de propriedade
( ) Ciclo de vida do produto

( ) Composicao

( ) Descarte e residuos

( ) Embalagens

( ) Emissdes

( ) Consumo elétrico

Suprimentos e consumiveis:
( ) Embalagens

( ) Durabilidade

( ) Logistica reversa
Softwares:

() Transformacéo digital Nao se aplica.
( ) Acessibilidade

MEDIDAS MITIGADORAS

Nao se aplica.

Nao se aplica.

A contratacdo de consultoria de forma remota evita o
(x) Outros deslocamento de pessoas por meio de veiculos, reduzindo
a emisséo de gases poluentes.
A contratacgao esta alinhada com o Plano de Logistica Sustentavel?
(x) Sim
( ) Nao
( ) Nao se aplica

8. LEVANTAMENTO DE MERCADO
CONSULTAS E ESTUDOS REALIZADOS

AGAO DOCUMENTAGAO GERADA
Consulta a contratagao do Tribunal de Edital de licitagdo PE n° 10/2023 - TJPR (lote 2)
Justica do Estado do Parana Contrato n° 113/2023 - TJPR (lote 2)

Consulta a contratacdo da Secretaria de Edital de licitagdo PE n°® 07/2023 - SEFA
Estado da Fazenda do Parana - SEFA/PR | Contrato n® 6306/2023 - SEFA

Consulta direta a Microsoft. E-mail com indicagdo de empresas parceiras
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Consulta ao fornecedor Brasoftware E-mails e orgamentos
Consulta ao fornecedor Lanlink E-mails e orgcamentos
Consulta ao fornecedor Teltec E-mails e orgamentos

Nao foram encontradas no Painel de Pregos
Consulta Painel de Pregos ou Banco de contratagbes compativeis com o objeto a ser
precos contratado que pudessem ser utilizadas como
comparativo de precos.
O Acordo Corporativo n® 8/2020, referente a
solugao Microsoft, ndo contempla itens relativos
aos servicos de consultoria.

Consulta ao Catalogo de Solugbes de TIC
com Condicbes Padronizadas

~ 9. LEVANTAMENTO DE MERCADO
ANALISE DAS ALTERNATIVAS POSSIVEIS E
ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

Descricao da Contratacao de empresa especializada na prestagao de
Solugao 1 servigos de consultoria

A solugao atende a todos os requisitos da contratagdo especificados

. neste documento?
Atendimento aos

Requisitos (x) Sim () N&o atende ao requisito

Valor estimado:

>> Calculo do Custo Total de Propriedade da Solugao, considerando os custos inerentes ao ciclo
de vida dos bens e servigos da solugado, incluindo custos diretos e indiretos, a exemplo dos
valores de aquisi¢&o dos ativos, insumos, garantia, manutengao, entre outros.

Estimativa d? valor Valor total para 960 horas, por 24 meses: R$ 289.094,40.
da contratagao

(a eventual falta de
estimativa de valor
da solugado deve ser
justificada)

Meméria de calculo:
> Informar pregos unitarios referenciais, memorias de célculo e documentos que Ihe
dao suporte.

Média dos quatro menores valores unitarios obtidos tanto em pesquisa
de precgo junto a empresas do ramo quanto em consulta a contrata¢des
de outros érgaos publicos: R$ 301,14.

R$ 301,14 x 960 horas = R$ 289.094,40.
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Solugao escolhida:

(x) Sim - Justificativa técnica e econémica da solugao escolhida:

> Explicar por quais motivos a solugdo € a que melhor atende a necessidade do Tribunal,
mediante avaliagdo de custo-beneficio, observados os principios da padronizagéo, eficacia,
eficiéncia, efetividade e economicidade.

Existem varias empresas no mercado de Tl especializadas na
prestacdo desse tipo de servigo. Para tanto, essas empresas mantém
técnicos permanentemente capacitados e certificados em diferentes
niveis de especializagdo, oferecendo uma gama de opgbes capaz de

Justificativa da atender a maioria das demandas que podem surgir na infraestrutura do
escolha do tipo de | Tribunal.
solucao a contratar Além disso, essas empresas trazem a experiéncia do mercado

por prestarem servicos a varios clientes, o que auxilia muito no
encaminhamento da melhor solugdo dos problemas e no planejamento
e otimizacao da infraestrutura.

Por fim, a forma de contratagcdo sob demanda assegura que o
servigo seja prestado apenas quando houver real necessidade, e,
assim, s6 havera pagamento das horas contratadas que forem
efetivamente executadas.

() Nao - Justificativa:

Descrigao da Capacitacao de pessoal interno
Solugao 2 P ¢ P
A solugao atende a todos os requisitos da contratagdo especificados
Atendimento aos neste documento?
Requisitos
( ) Sim (x) Nao atende aos requisitos

>> Calculo do Custo Total de Propriedade da Solugao, considerando os custos inerentes ao ciclo

de vida dos bens e servigos da solugao, incluindo custos diretos e indiretos, a exemplo dos
valores de aquisi¢éo dos ativos, insumos, garantia, manutencgao, entre outros.

Estimativa do valor Nao é possivel estimar o valor para esta solugao, pois ela abarcaria

da contratagdo nao apenas o ga_sto primérip, com capacitacbes e certifica(;()_es

(a eventual falta de continuas para servidores do Tribunal, mas também gastos secundarios

estimativa de valor decorrentes do afastamento desses profissionais de outras atividades

da solugéo deve ser | do setor. _ o

justificada) O Tribunal mvegte constantemente na capacitagao tecnllca do
pessoal de Tl. Todavia, para manter os servidores sempre atualizados,
considerando a frequente desativacdo de credenciais realizada pela
Microsoft, devido a rapida mudanca na tecnologia a cada ano, seria
necessario um investimento em cursos frequentes de capacitacdo para
atender ao objeto da contratacdo, que, em contrapartida, se trata de
servico com demandas n&o periodicas.
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Além disso, haveria um aumento no afastamento dos técnicos das
suas atividades cotidianas para se dedicarem nos niveis necessarios ao
atendimento de um servico extremamente especializado.

Memdria de calculo:
> Informar pregos unitarios referenciais, memoérias de célculo e documentos que Ihe
dao suporte.

n/a

Solugao escolhida:

() Sim - Justificativa técnica e econémica da solucao escolhida:

> Explicar por quais motivos a solugdo é a que melhor atende a necessidade do Tribunal,
mediante avaliagdo de custo-beneficio, observados os principios da padronizagéo, eficacia,
eficiéncia, efetividade e economicidade.

(x) Nao - Justificativa:

Os servidores da Coordenadoria de Infraestrutura Tecnoldgica
sdo responsaveis por diversas infraestruturas, como VMware, storage,
K8s, o que atualmente impede que haja um numero suficiente de
técnicos com disponibilidade para dedicarem mais tempo as complexas
demandas das tecnologias Microsoft.

Outro ponto relevante é que os servidores envolvidos apenas

Justificativa da nas demandas especificas do Tribunal ndo teriam a experiéncia de
escolha do tipo de | mercado que os profissionais das empresas privadas adquirem ao
solugéo a contratar | prestarem servico a vérios clientes.

Cabe destacar, ainda, que empresas privadas conseguem
substituir com maior celeridade os profissionais qualificados, 0 que nao
ocorre em um 6rgao publico. Isso porque, caso um ou mais servidores
capacitados nos produtos Microsoft deixem o Tribunal, o ente ficara sem
suporte para essa tecnologia até reposicdo e plena capacitagdo de
novos servidores.

Assim, esta solugdo nao é viavel, uma vez que somente a
capacitacdo, sem a experiéncia de mercado, nido seria suficiente para
suprir a atual demanda deste 6rgdo. Além disso, ndo se mostra
vantajoso afastar diversos servidores de suas atividades para se
capacitarem em uma tecnologia altamente especializada e cuja
demanda nao é periddica.

10. ANALISE DOS REQUISITOS ADICIONAIS

Requisito Solugao Sim | Nao Naq se
aplica
A Solugéo encontra-se implantada em outro 6rgéo ou entidade Solugéo 1 X
da Administragédo Publica? Solugao 2 Informagéo
nao
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conhecida

A Solugdo esta disponivel no Portal do Software Publico | Solugéo 1 X
Brasileiro? (quando se tratar de software) Solugéo 2 X
A Solugdo é composta por software livre ou software publico? [ Solugao 1 X
(quando se tratar de software) Solug&o 2 X
A Solucado é aderente as politicas, premissas e especificacdes Solucso 1 X
técnicas definidas pelos Padrbées de governo ePing, eMag, -

ePWG? Solugao 2 X
A Solugao é aderente as regulamentagdes da ICP-Brasil? Solugéo 1 X
(quando houver necessidade de certificagéo digital) Soluggo 2 X
A Solugdo ¢é aderente as orientagbes, premissas e Solug&o 1 X
especificagdes técnicas e funcionais do e-ARQ Brasil? (quando

0 objetivo da solugado abranger documentos arquivisticos) Soluggo 2 X

11. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

> Explicitar a solugdo que melhor atendera a necessidade do Tribunal.

> Relacionar as exigéncias relacionadas a manutencéao e a assisténcia técnica.

> Justificar, se for o caso, a vigéncia contratual inicial por prazo superior a 12 (doze) meses.

Os servicos de consultoria técnica especializada remota servem para apoiar a equipe
técnica do Tribunal na utilizagdo de produtos Microsoft, visando reduzir o tempo de solugao
para incidentes relacionados a produtos Microsoft e aumentar a agilidade na execucao de
projetos que os utilizem como recurso. Por essa razao, entende-se necessaria a contratacao de
servigos de consultoria Microsoft, conforme condigbes, quantidades e exigéncias estabelecidas
neste instrumento, na modalidade de atendimento remoto e sob demanda, abrangendo o

periodo de 24 meses.

12.ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

> Justificar as quantidades da contratagéo, informando as memoarias de calculo e os documentos que lhes déo
suporte, que considerem interdependéncias com outras contratagées, de modo a possibilitar economia de

escala;

> Exemplos de memdrias de calculos: consumos registrados em exercicios anteriores, nimero de usuarios,

dimensoes, etc.

N° Item Descrigdo Unidade | Quant.

Justificativa /
Meméoria de Calculo

Os servigos de consultoria Microsoft sdo de
carater continuado, executados e pagos sob
demanda. Assim, estima-se que serdo utilizadas
960 horas para o periodo contratual de 24 meses.

01 Consultoria Microsoft horas 960

A quantidade de horas dos servigos de

consultoria técnica especializada foi estimada
levando em conta um total de 24 meses de
trabalho, com uma média de 40 horas de

demandas por
durante a vigéncia contratual.
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O calculo de 40 horas mensais baseou-se na
média do tempo necessario para atender as
atuais demandas do backlog da Divisdo de
Operagbes de Tecnologia da Informagéo,
exemplificadas a seguir:

- Implementacdo de autenticagcdo MFA para os
usuarios do Active Directory;

- Restricdo de acesso WinRM no firewall local,
conforme necessidade do servigo - AD e RDS;

- Instalagdo de nova infra AD de homologacgao;

- Implementagdo do processo de atualizagédo
frequente da credencial do user krbtgt;

- Consolidacao de log do IIS no Winlogbeat;

- Habilitagdo do log do firewall local dos
windows servers no Winlogbeat.

Além disso, como a divisdo n&o possui
servidores alocados exclusivamente para
demandas Microsoft, o niumero de issues gerados
provavelmente esta abaixo da quantidade que
seria gerada caso houvesse profissionais
dedicados exclusivamente a essa tecnologia.
Assim, uma das necessidades do setor é
justamente uma avaliacdo geral do ambiente
Microsoft do Tribunal, para gerar uma lista mais
completa de tarefas pendentes.

Por fim, os valores acima sdo previsdes e
foram divididos apenas para fins de estimativa,
nao ficando os servicos limitados a 40 horas
mensais, haja vista que algumas demandas
podem se mostrar mais complexas do que o
esperado.

13.JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO
> O parcelamento do objeto devera ser adotado sempre que a sua divisdo seja tecnicamente viavel e
economicamente vantajosa e nao represente perda de economia de escala.
> O néo parcelamento do objeto devera ser devidamente justificado com a demonstragcao das razdes
técnicas, administrativas e econémicas que o inviabilize.
> Devem ser considerados:
- aresponsabilidade técnica;
- o custo para a Administragdo de varios contratos frente as vantagens da redugao de custos, com
divisdo do objeto em itens;
- odever de buscar a ampliacdo da competicdo e de evitar a concentracdo de mercado.

Trata-se de item unico, ndo sendo viavel a hipétese de parcelamento do objeto.

14. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS
> Em termos de economicidade e de melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais ou
financeiros disponiveis.

Tipo Detalhamento
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(x) Ganho de produtividade
(x) Reducao de esforgo

(x) Redugao de custo

PREQAIBZT0(ZA024DDOC3S.
(Juntad@Jpatadopes: -GiakhiE SGABRIECINE LIFPEISIA ARRIEH em 07/09/2024)

JUSTICA DO TRABALHO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 42 REGIAO

Caso se optasse pela capacitagdo interna, utilizando-se
servidores do Tribunal para atender ao objeto da
contratagao pretendida, seria necessario um investimento
muito maior em capacitagdo, que também provocaria

grande afastamento dos técnicos das atividades para
manterem-se capacitados nos niveis necessarios,
prejudicando, assim, a execucao das atividades técnicas.
Além disso, com a contratacdo dos servigos de consultoria
de empresa especializada, vislumbra-se um menor tempo
de solugcdo para incidentes relacionados a produtos
Microsoft e aumenta-se a agilidade na execugdo de
projetos que os utilizam como recurso, sem prejudicar o
desempenho das demais atividades tecnolégicas do
Tribunal.

() Melhoria de controle -

(x) Reducao de uso de recursos

() Redugéo de riscos -

() Cumprimento de determinacao legal -
e/ou administrativa

() Melhoria/adequacéo nas instala¢des -
fisicas

() Outro -

15.CARACTERIZAGAO DE SERVIGOS OU FORNECIMENTOS CONTINUOS

> Servicos contratados e compras realizadas pela Administracdo Publica para a manutencéo de
atividades administrativas decorrentes de necessidades permanentes ou prolongadas.

( ) Nao se aplica

(x) Sim — Justificativa: como referido anteriormente, os servigos de consultoria Microsoft sao
de carater continuado, uma vez que a tecnologia em questdo encontra-se consolidada na
infraestrutura do TRT e também é utilizada em carater permanente e continuado. Assim, a
execucao dos servigos dependera da abertura de ordens de servigos pela unidade técnica
demandante, e os pagamentos ocorrerdao de acordo com o volume de servigo efetivamente
prestado e encerrado a cada més.

16.PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTR~AQI’-‘\O
PREVIAMENTE A FORMALIZACAO DA CONTRATACAO
(NECESSIDADE DE ADEQUACAO DO AMBIENTE)

Tipo Detalhamento
( ) Necessidade de capacitagao de

. ", Nao se aplica
gestores e fiscais da contratagao

( ) Instalacao elétrica N&o se aplica

( ) Instalacao légica Nao se aplica

Alteracdo de layout (espaco fisico / - )
Enclbiliério% yout (espa N&o se aplica

( ) Infraestrutura tecnoldgica N&o se aplica
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PREQAIBZT0(ZA024DDOC3S.
(Juntad@Jpatadopes: -GiakhiE SGABRIECINE LIFPEISIA ARRIEH em 07/09/2024)

PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 42 REGIAO

( ) Logistica de implantacao N&o se aplica
( ) Outra -
(x) Nao se aplica -

17.RECURSOS NECESSARIOS A CONTINUIDADE DO OBJETO CONTRATADO
(PROVIDOS PELO TRIBUNAL)

. Material / Préprio / A ser A -
Descrigao Area Responsavel
Humano contratado
Equipe de Gestéo e humano réprio Coordenadoria de Infraestrutura
Fiscalizagao prop Tecnoldgica / Divisdo de Operagdes de Tl
Equipe técnica que humano réprio Coordenadoria de Infraestrutura
administrara a solugéo prop Tecnolégica / Divisdo de Operagdes de Tl

18. TRANSIGAO E ENCERRAMENTO CONTRATUAL

Ac¢oes Necessarias no Encerramento Contratual Responsavel Prazo
( ) Entrega de versdes finais dos produtos N&o se aplica -
( ) Transferéncia final de conhecimentos Nao se aplica -
( ) Entrega de documentacgao Nao se aplica -
( ) Devolugéao de recursos materiais Nao se aplica -
( ) Revogacao de perfis de acesso Nao se aplica -
( ) Eliminacao de caixas postais Nao se aplica -
() Outras N&o se aplica -

19.ESTRATEGIA DE CONTINUIDADE EM EVENTUAL INTERRUPGAO
CONTRATUAL

Em caso de interrupgao contratual, descreva como serao afetados os servigos prestados pelo
Tribunal:

No caso da interrupgdo contratual, a solugado permanecera em funcionamento, porém sem os servigos
de consultoria, aumentando o risco de indisponibilidade dos servigos por ela prestados.

Acoes de contingéncia e seus respectivos responsaveis:
Devera ser feita uma nova contratacao pela SETIC.

20.ESTRATEGIA DE INDEPENDENCIA DA ADMINISTRAGAO

(Este campo devera descrever a forma de transferéncia de conhecimento. Ex:
o acompanhamento das atividades de instalagdo e implantagdo, manuais, treinamentos
( X ) Tra_nSferenCIa de fornecidos pela contratada, etc.)

Conhecimento A transferéncia de conhecimento se dara por meio do acompanhamento
das atividades e/ou dos relatérios de servigos de consultoria.
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PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 42 REGIAO

Pertencerao exclusivamente ao Tribunal os direitos relativos aos produtos
( x ) Direitos de Propriedade |desenvolvidos e elaborados para a prestagdo do objeto, sendo vedada
Intelectual e Direitos sua reprodugdo, transmissdo e/ou divulgagdo sem o seu respectivo
Autorais (Lei n® 9.610/1998) | consentimento.

21.SEGURANGA DA INFORMAGAO E CONTROLE DE ACESSO

( x ) Durante a prestagéo do objeto, a contratada devera observar as Politicas de Controle de Acesso
definidas pelo Tribunal.

( x ) A contratada devera firmar Termo de Compromisso com a Seguranca da Informacéo.

22.POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A ADEQUAGCAO DA
CONTRATACAO
A contratagdo da consultoria Microsoft atende aos
requisitos necessarios para atendimento da demanda
do Tribunal, conforme justificado no campo “Descrigdo
da solu¢do como um todo” deste documento.

Baseado nos estudos
preliminares, a contratagdo | (x) Sim
demonstra-se adequada para o| ( )Né&o
atendimento da demanda?

ENCAMINHAMENTO

(Caso a contratacdo ndo tenha sido previamente aprovada, devera ser encaminhada para aprovacao)

Considerando que a contratacdo pretendida foi previamente aprovada pelo
Comité de Governanga de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdes, em reuniao do
dia 30/08/2024, prosseguir-se-a de oficio com o processo de contratagao.

A formalizacdo da aprovacdo consta no PROAD n° 1019/2024 referente as
deliberacdes do Comité de 2024.

Equipe de Planejamento da Contratagao

Documento assinado digitalmente Documento assinado digitalmente
PAULO MENDES RIBEIRO JUNIOR GERMANO DE MELLO ANDERSSON
Integrante Demandante Integrante Técnico

Documento assinado digitalmente Documento assinado dig_/_'talmente
ALBERTO DANIEL MULLER

GEOVANE DUTRA DE SOUZA Integrante Administrativo da Secretaria de

Integrante Administrativo da Secretaria de . ~ S
- ~ Tecnologia da Informagao e Comunicagdes /
Administracao e
Requisitante

Autoridade maxima da area de TIC / Subcomité de TIC

Documento assinado digitalmente
ANDRE SOARES FARIAS
Coordenador do Subcomité de Tecnologia da Informagao e Comunicagdes
Diretor da Secretaria de Tecnologia da Informagéo e Comunicagbes
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(ELABORADO APOS A REALIZAGAO DOS ESTUDOS TECNICOS PRELIMINARES)

Consultoria Microsoft

Descrig¢ao do risco:

Tipo:

Probabilidade:

Impacto:

Dano potencial

Tratamento

Acao Preventiva e
Responsavel:

Acao de Contingéncia e

Responsavel:

Descrig¢ao do risco:

Tipo:

Probabilidade:

PREDAIBZT0(Z8024D0OC3Y.
(JuntadJpatadopess GiakhiE SGABRIECINE LIFPEISIA ARRIEH em 07/09/2024)

PODER JUDICIARIO
JUSTIGA DO TRABALHO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 42 REGIAO

PAULO
MENDES
RIBEIRO
JUNIOR

/2024 09:10

versdo marco/2023

8
\

50l

CONTRATAGAO DE TIC
MAPA DE RISCOS

GERMANO DE
MELLO

TO

ANDERSSON

)
<3

/09/2024 09:48

—) ALBERTO
DANIEL
MULLER

SOLUQAO DE TIC A SER CONTRATADA 26/09/2024 10:44

GEOVANE
==| DUTRA

DE

SOUZA

26/09/2024 12:22

<3

Risco 1

Atraso na contratagao

(x) Planejamento da contratacédo
(x) Selecao de Fornecedor
( ) Gestéo do Contrato

(x)Baixa ( )Média ( )Alta

( )Baixo (x)Médio ( )Alo

Ficar sem o servigo de consultoria da solugado, ndo havendo a
possibilidade de abertura de chamados em caso de problemas,
como ja ocorre atualmente. Isso aumenta o risco de
indisponibilidade dos servigos baseados em ambiente Microsoft.

( ) Evitar

(x) Reduzir ou mitigar

( ) Transferir ou compartilhar

( ) Aceitar ou tolerar o risco

Encaminhar a processo de contratacao dentro do prazo planejado
no Plano de Contratagdes.

Monitorar o cumprimento dos prazos da contratagédo na fase de
selecdo do fornecedor.

Responsavel: Equipe de Planejamento da Contratagao

Ficar sem o objeto até o encerramento da contratacgéo.

Responsavel: -

Risco 2

Licitagcao deserta ou fracassada.

(x) Planejamento da contratacédo
(x) Selecao de Fornecedor
( ) Gestao do Contrato

(x) Baixa () Média ( )Alta
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Impacto:

Dano potencial

Tratamento

Acao Preventiva e
Responsavel:

Acao de Contingéncia e
Responsavel:

Descrigéo do risco:

Tipo:

Probabilidade:

Impacto:

Dano potencial

Tratamento

Acao Preventiva e Responsavel:

Acéao de Contingéncia e
Responsavel:

PREDAIBZT0(Z8024D0OC3Y.
(JuntadJpatadopess GiakhiE SGABRIECINE LIFPEISIA ARRIEH em 07/09/2024)

PODER JUDICIARIO
JUSTIGA DO TRABALHO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 42 REGIAO

( ) Baixo

Atraso na contratacao

(x) Médio ( ) Alto

() Evitar

(x) Reduzir ou mitigar

( ) Transferir ou compartilhar
( ) Aceitar ou tolerar o risco

Realizar o estudo técnico preliminar detalhado das especificacbes e
precos de mercado.

Definir critérios razoaveis de aceitabilidade do servigco, como a
exigéncia de certificados de capacidade/habilitagédo técnica.

Responsavel: Equipe de Planejamento da Contratagao
Repetir o processo, sanando eventuais falhas que possam ter
criado obstaculos na selecao dos fornecedores.

Responsavel: Equipe de Planejamento da Contratagao

Risco 3
Divergéncia entre os precos de referéncia e aqueles praticados no
mercado.

(x) Planejamento da contratagao
(x) Selecao de Fornecedor

( ) Gestao do Contrato
( )Baixa (x) Média ( )Alta

( )Baixo (x) Médio ( )Alto

Atraso no processo licitatorio, sobreprego ou subpreco.

(x) Evitar

( ) Reduzir ou mitigar

() Transferir ou compartilhar
() Aceitar ou tolerar o risco

Elaboracdo de pesquisa de precos seguindo as diretrizes do Guia
de Pesquisa de Precgos do TRT4.

Responsavel: Equipe de Planejamento da Contratagao

Ajuste na pesquisa de pregos.

Responsavel: Equipe de Planejamento da Contratagao
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PREDAIBZT0(Z8024D0OC3Y.
(JuntadJpatadopess GiakhiE SGABRIECINE LIFPEISIA ARRIEH em 07/09/2024)

PODER JUDICIARIO
JUSTIGA DO TRABALHO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 42 REGIAO

Risco 4
Descrigao do risco: Contratacdo de empresa inexperiente para prestacao do objeto

(x) Planejamento da contratacao
Tipo: (x) Selecao de Fornecedor
( ) Gestado do Contrato

Probabilidade: ( )Baixa (x) Média ( )Alta

Impacto: ( )Baixo (x) Médio ( )Alto

A prestagdo dos servigos de consultoria por empresa inexperiente
poderia comprometer os servigos disponibilizados pelo Tribunal que
sdo baseados nas complexas tecnologias contratadas. Isso teria as
seguintes consequéncias: aumento do risco de indisponibilidade
desses Servigos, dano ao erario, insatisfacao dos
servidores/magistrados.

Dano potencial

Xx) Evitar

)
) Reduzir ou mitigar
)

Tratamento Transferir ou compartilhar

(
(
(
() Aceitar ou tolerar o risco

Exigir atestados de capacidade técnica que demonstrem a
experiéncia da empresa na prestacdo de objeto compativel com o
da contratacdo, além de técnicos certificados e capacitados para

Acao Preventiva e Responsavel: prestacéo dos servicos.

Responsavel: Equipe de Planejamento da Contratagao

Se, durante a vigéncia do contrato, a empresa contratada nao

demonstrar capacidade técnica para execugdo dos servigos, 0

processo devera ser encaminhado para aplicagdo de sangdes
Acao de Contingéncia e previstas, incluindo a rescisdo do contrato. Apds isso, devera ser
Responsavel: realizada uma nova contratagao.

Responsavel: Equipe de Gestdo e Fiscalizagdo do Contrato e
Equipe de Planejamento da Contratacdo

Risco 5

Descrigao do risco: Nao atendimento dos prazos e condigbes contratados

() Planejamento da contratagéo
Tipo: () Selegéo de Fornecedor

(x) Gestao do Contrato
Probabilidade: (x) Baixa () Média ( )Alta
Impacto: (x) Baixo ( )Médio ( )Alto

Atraso na solugdo de incidentes relacionados a produtos Microsoft,
Dano potencial podendo gerar prejuizo na execugao de projetos que os utilizem

Ccomo recurso.
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(JuntadJpatadopess GiakhiE SGABRIECINE LIFPEISIA ARRIEH em 07/09/2024)

PODER JUDICIARIO
JUSTIGA DO TRABALHO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 42 REGIAO

( ) Evitar

(x) Reduzir ou mitigar

( ) Transferir ou compartilhar
() Aceitar ou tolerar o risco

Tratamento

Monitorar o cumprimento dos prazos de atendimento, alertando a
contratada sobre a possivel aplicagcdo de sangdes em caso de nao
Acao Preventiva e Responsavel: | cumprimento.

Responsavel: Equipe de Gestéo e Fiscalizagdo do Contrato

. L. Encaminhar processo para aplicagao de sangdes cabiveis.
Acao de Contingéncia e

Responsavel: Responsavel: Equipe de Gestao e Fiscalizagdo do Contrato

Equipe de Planejamento da Contratagao

Documento assinado digitalmente
PAULO MENDES RIBEIRO JUNIOR
Integrante Demandante

Documento assinado digitalmente
GERMANO DE MELLO ANDERSSON
Integrante Técnico

Documento assinado digitalmente

Documento assinado digitalmente
ALBERTO DANIEL MULLER

GEOVANE DUTRA DE SOUZA
Integrante Administrativo da Secretaria de
Administracao

Integrante Administrativo da Secretaria de
Tecnologia da Informagéao e Comunicagdes /
Requisitante
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PREQABZT0(ZA024D0OC39.
(JuntadJpatadopes: -GiakhIE SGABRIEOINE LIFPEISIA ARRIEH em 07/09/2024)

PODER JUDICIARIO
JUSTIGA DO TRABALHO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 42 REGIAO

versdo marco/2023

CONTRATAGAO DE TIC

MAPA DE RISCOS ATUALIZADO

(ATUALIZADO APOS A ELABORAGCAO DO TERMO DE REFERENCIA)

Consultoria Microsoft

Descrig¢ao do risco:

Tipo:

Probabilidade:

Impacto:

Dano potencial

Tratamento

Acao Preventiva e
Responsavel:

Acao de Contingéncia e
Responsavel:

Descrig¢ao do risco:

Tipo:

Probabilidade:

Impacto:

SOLUGAO DE TIC A SER CONTRATADA

Risco 1

Licitagao deserta ou fracassada.

(x) Planejamento da contratacédo
(x) Selecao de Fornecedor

( ) Gestéo do Contrato

(x) Baixa ( )Média ( )Alta

( )Baixo (x) Médio ( )Alto
Atraso na contratagédo

( ) Evitar

(x) Reduzir ou mitigar

( ) Transferir ou compartilhar
( ) Aceitar ou tolerar o risco

Realizar o estudo técnico preliminar detalhado das especificacbes e
precos de mercado.

Definir critérios razoaveis de aceitabilidade do produto/servigo.
Responsavel: Equipe de Planejamento da Contratagao

Repetir a licitacdo, sanando eventuais falhas que possam ter criado
obstaculos na selecao dos fornecedores.

Responsavel: Equipe de Planejamento da Contratagao

Risco 2
Divergéncia entre os precos de referéncia e aqueles praticados no
mercado.

(x) Planejamento da contratagao
( ) Selegao de Fornecedor
( ) Gestao do Contrato

( )YBaixa (x)Média ( )Alta
( )Baixo (x) Médio ( )Alto

PAULO
MENDES
RIBEIRO
JUNIOR

/2024 09:10

8
\

50l

GERMANO DE
MELLO

TO

ANDERSSON

)
<3

/09/2024 09:48

—) ALBERTO
DANIEL
MULLER

26/09/2024 10:44

GEOVANE
==| DUTRA

DE

SOUZA

26/09/2024 12:22

<3
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PREQABZT0(ZA024D0OC39.
(JuntadJpatadopes: -GiakhIE SGABRIEOINE LIFPEISIA ARRIEH em 07/09/2024)

PODER JUDICIARIO
JUSTIGA DO TRABALHO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 42 REGIAO

Dano potencial Atraso no processo licitatorio, sobreprego ou subprego.
(x) Evitar
() Reduzir ou mitigar

Tratamento () Transferir ou compartilhar

() Aceitar ou tolerar o risco

Elaboragdo de pesquisa de pregos seguindo as diretrizes do Guia

Acao Preventiva e Responsavel: de Pesquisa de Pregos do TRT4.

Responsavel: Equipe de Planejamento da Contratacéo

Ac3o de Contingéncia e Ajuste na pesquisa de precos e republicacdo do Edital.

Responsavel: Responsavel:Equipe de Planejamento da Contratagéo
Risco 3
Descrigao do risco: Contratacdo de empresa inexperiente para prestacao do objeto

( x ) Planejamento da contratacéao
Tipo: ( x ) Selegao de Fornecedor
( ) Gestado do Contrato

Probabilidade: ( )Baixa (x) Média ( )Alta
Impacto: ( )Baixo (x) Médio ( )Alto

A prestagcdo dos servigos de consultoria por empresa inexperiente
poderia comprometer os servigos disponibilizados pelo Tribunal que
sdo baseados nas complexas tecnologias contratadas. Isso teria as
seguintes consequéncias: aumento do risco de indisponibilidade
desses Servigos; dano ao erario; insatisfacao dos
servidores/magistrados.

Dano potencial

(x) Evitar

( ) Reduzir ou mitigar

( ) Transferir ou compartilhar
() Aceitar ou tolerar o risco

Tratamento

Exigir atestados de capacidade técnica que demonstrem a
experiéncia da empresa na prestagdo de objeto compativel com o
da contratacdo, além de técnicos certificados e capacitados para

Acao Preventiva e Responsavel: prestacdo dos servigos.

Responsavel: Equipe de Planejamento da Contratacédo

Se, durante a vigéncia do contrato, a empresa contratada nao
demonstrar capacidade técnica para execugdao dos servigos, o
Acao de Contingéncia e processo devera ser encaminhado para aplicacdo de sancgodes
Responsavel: previstas, incluindo a rescisdo do contrato. Apds isso, devera ser
realizada uma nova contratacao.

v [m
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Descrigao do risco:

Tipo:

Probabilidade:

Impacto:

Dano potencial

Tratamento

Acao Preventiva e Responsavel:

Acéao de Contingéncia e
Responsavel:

PREQABZT0(ZA024D0OC39.
(JuntadJpatadopes: -GiakhIE SGABRIEOINE LIFPEISIA ARRIEH em 07/09/2024)

PODER JUDICIARIO
JUSTIGA DO TRABALHO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 42 REGIAO

Responsavel: Equipe de Gestdo e Fiscalizagdo do Contrato e
Equipe de Planejamento da Contratacéo

Risco 4

Nao atendimento dos prazos e condigbes contratados

( ) Planejamento da contratagéo
( ) Selegao de Fornecedor
(x) Gestao do Contrato

(x) Baixa ( )Média ( )Alta

(x) Baixo ( )Médio ( )Alta

Atraso na solugdo de incidentes relacionados a produtos Microsoft,
podendo gerar prejuizo na execug¢ao de projetos que os utilizem
COMO recurso.

( ) Evitar

(x) Reduzir ou mitigar

( ) Transferir ou compartilhar

() Aceitar ou tolerar o risco

Monitorar o cumprimento dos prazos de atendimento, alertando a

contratada sobre a possivel aplicagdo de san¢des em caso de ndo
cumprimento.

Responsavel: Equipe de Gestéo e Fiscalizagdo do Contrato

Encaminhar processo para aplicagao de sangdes cabiveis.

Responsavel: Equipe de Gestao e Fiscalizagdo do Contrato

Equipe de Planejamento da Contratagao

Documento assinado digitalmente
PAULO MENDES RIBEIRO JUNIOR
Integrante Demandante

Documento assinado digitalmente
GERMANO DE MELLO ANDERSSON
Integrante Técnico

Documento assinado digitalmente
GEOVANE DUTRA DE SOUZA

Administracao

Integrante Administrativo da Secretaria de

Documento assinado digitalmente
ALBERTO DANIEL MULLER
Integrante Administrativo da Secretaria de
Tecnologia da Informagéao e Comunicagdes /
Requisitante
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PODER JUDICIARIO

JUSTICA DO TRABALHO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 42 REGIAO
COORDENADORIA DE LICITAGOES E CONTRATOS

TRT 4° Regido

Pregdo Eletronico n°28/90028/2024

ANEXO I DO EDITAL - MODELO DE PROPOSTA

Item

Descrigao

Unidade

Quant.

Preco
Unitario

(R$)

Preco Total do
item

(R$)

Consultoria Microsoft.

Hora

960

Razao social:

CNPJ:

Endereco (CEP, cidade, estado):

E-mail:

DADOS DA LICITANTE:

Telefone:

Falar com:

Assinatura do representante da empresa
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CONTRATO TRT4 N° __ /202@

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS
DE CONSULTORIA EM  AMBIENTE
MICROSOFT, QUE ENTRE S| FAZEM O
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 4°
REGIAO E

O TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 42 REGIAO, inscrito no C.N.P.J.M.F.
sob o n° 02.520.619/0001-52, com sede na AV. Praia de Belas, n° 1.100, em Porto
Alegre/RS, doravante denominado CONTRATANTE, neste ato representado pelo Exmo.
Presidente, Desembargador RICARDO HOFMEISTER DE ALMEIDA MARTINS COSTA, e,

de outro lado, , inscrita no C.N.P.J.M.F. sob o n° , com sede
na , doravante denominada CONTRATADA, neste ato representada por
, inscrito no C.P.F.M.F. sob o n° , ajustam entre si este contrato, o

qual reger-se-a pelas condi¢des adiante discriminadas.

DO OBJETO

CLAUSULA PRIMEIRA. O presente instrumento tem por objeto a contratagdo de servigos
de consultoria em ambiente Microsoft, conforme discriminacdo constante no Anexo | -
Termo de Referéncia, e seus anexos, do Edital do Pregao Eletronico n® 28/2024, no
quantitativo que segue:

Item Especificagdo Unidade | Quantidade

1 Consultoria Microsoft. Hora 960

Paragrafo unico. As quantidades de horas detalhadas no caput sao estimadas, nao sendo
obrigatdria a execucgao da sua totalidade.

DA METODOLOGIA DE TRABALHO

CLAUSULA SEGUNDA. Os servicos serdo demandados pela equipe técnica do
CONTRATANTE de acordo com as necessidades e priorizagdbes do ambiente. Eles
compreendem, mas nao se limitam a:

a) Servigos de diagnosticos;
b) Instalacéo e customizacao de softwares Microsoft na infraestrutura do CONTRATANTE;
¢) Apoio na administragdo das tecnologias suportadas;

d) Suporte na implementagdo de novas funcionalidades e otimizacado de configuragdes de
desempenho;

e) Suporte em corregdes de problemas no ambito dos produtos Microsoft utilizados pelo
CONTRATANTE;

f) Elaboracao de estudos técnicos, avaliagdes de solugbdes e desenvolvimento de protétipos
na tecnologia contratada;

g) Apoio no desenvolvimento de aplicagées utilizando a tecnologia suportada;

h) Integracdo de soffwares Microsoft com outras tecnologias e plataformas utilizadas no
CONTRATANTE;

i) Apoio na identificacdo e solugdo de problemas e falhas no funcionamento, instalacao e
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operacgao de softwares Microsoft;

j) Suporte na resolugcdo de problemas criticos e de problemas especificos encontrados
durante o uso das tecnologias Microsoft;

k) Apoio no tratamento e resposta a incidentes de Seguranga da Informagéo;

I) Instalagéo de pacotes de corregao de softwares (patches) disponibilizados pelo fabricante;
m) Repasse de conhecimento técnico sobre a tecnologia contratada, na forma de mentoring;

n) Esclarecimento de duvidas da equipe técnica do CONTRATANTE relativas as tecnologias
suportadas.

CLAUSULA TERCEIRA. Os produtos Microsoft utilizados atualmente pelo CONTRATANTE
serdo descritos a seguir. No entanto, isso ndo impede que outros produtos futuramente
implantados, relacionados com os servigos de suporte listados anteriormente, possam vir a
integrar o escopo desta contratacao:

a) Active Directory;

b) DNS, DHCP, Radius (NPS), IIS;

c) WSUS;

d) Remote Desktop (RDS);

e) Cluster File Server;

f) Servidores de aplicagao (diversos tipos de software);
g) Scripts Powershell;

h) GPOs;

i) Pipelines CICD na plataforma Gitlab.

CLAUSULA QUARTA. A execucdo sera sempre precedida de emissdo de ordem de
servico (OS) pela area técnica da Secretaria de Tecnologia da Informagédo e Comunicagdes -
SETIC, contemplando, no minimo, as seguintes informagdes:

a) Descrigédo detalhada da demanda;

b) Numero estimado de horas de servigo.

Paragrafo Primeiro. A CONTRATADA devera possuir atendimento em periodo integral
(24x7) para o recebimento de ordens de servigo, devendo disponibilizar enderego de e-mail
e telefone para essa finalidade.

Paragrafo Segundo. Para os chamados executados fora do horario comercial, serdo
contabilizadas 02 (duas) horas para cada hora de servigo executada.

Paragrafo Terceiro. Horario comercial: dias Uteis, de segunda a sexta-feira, das 8 as 18
horas.

Paragrafo Quarto. A estimativa da quantidade de horas de cada ordem de servico sera
realizada em conjunto pelas equipes técnicas do CONTRATANTE e da CONTRATADA por
meio de reunides para definicdo do escopo, do cronograma e do prazo para o inicio da
execucgao da ordem de servigo.

Paragrafo Quinto. Os chamados seréo classificados de acordo com a criticidade de cada
incidente, devendo ser atendidos de acordo com os seguintes prazos:

Nivel de

e o Descrigao Prazo de atendimento Prazo de Solugéao
criticidade
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Contrato TRT4 n° @/202@

Chamados para restabelecer servigo critico
que esteja paralisado, apresentando falha
de funcionamento ou que comprometa

04 horas, a contar da
abertura do chamado,
caracterizada pelo envio da

Conforme data de
entrega estipulada

procedimentos de evolugdo de versao de
produto e aplicagdo de melhorias e

Urgente o - . .

g significativamente o funcionamento de | OS por e-mail ou por meio | em cada ordem de
aplicagbes ou servicos baseados na | de chamado telefénico, o | servigo.
plataforma. que ocorrer primeiro.

Chamados para resolver incidentes na
infraestrutura que nao afetem
significativamente  os  servigos  nela . L
g i gos 02 dias uteis, a contar da
baseados; chamados para a realizagédo de
. e o abertura do chamado, | Conforme data de
diagnosticos; chamados para . . :
. . caracterizada pelo envio da | entrega estipulada
Normal esclarecimento de duvidas sobre a . .
o . ~ OS por e-mail ou por meio | em cada ordem de
tecnologia; implementagéo de

de chamado telefénico, o
que ocorrer primeiro.

servico.

corregdes, todos com vistas a prevenir a
ocorréncia de problemas.

Paragrafo Sexto. Ao final de cada chamado, devera ser apresentado um relatério contendo
o detalhamento das atividades executadas, além de outras informagdes importantes para
internalizagdo do conhecimento. Esses relatdrios deverao ser entregues pela CONTRATADA
preferencialmente até 1 (uma) semana apés o fechamento da ordem de servigo.

Paragrafo Sétimo. Os servigos prestados pela CONTRATADA deverdao prever a
possibilidade de escalar o atendimento para o fabricante para tratamento de incidentes de
servigos e seguranga, diagndstico de problemas e avaliagbes sob demanda (On-Demand
Assessments) dos produtos Microsoft em operacéo.

DA VIGENCIA E DOS PRAZOS

CLAUSULA QUINTA. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 24 meses, contados da
assinatura do contrato, podendo ser prorrogado, na forma dos arti Lein°®
14.133/2021.

Paragrafo Primeiro. A prorrogacdo de que trata esta Clausula é condicionada ao ateste,
pela autoridade competente, de que as condigdes e 0s pregos permanecem vantajosos para
a Administragao, permitida a negociagdo com a CONTRATADA.

Paragrafo Segundo. O contrato pode ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para
o0 CONTRATANTE, quando este nao dispuser de créditos orcamentarios para sua
continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais Ihe oferece vantagem, na forma
do artigo 106, inciso Ill e § 1° da Lei n° 14.133/2021 e dos §§ 7° e 8° do artigo 112 da
Portaria GP.TRT4 n° 1.737/2023.

Paragrafo Terceiro. A prorrogacao do prazo de vigéncia deste instrumento implica a
renovacgao dos quantitativos contratados na clausula primeira.

CLAUSULA SEXTA. O prazo maximo para o inicio das operacdes, pela CONTRATADA, é
de 05 dias uteis, a contar da assinatura do instrumento de contrato.

Paragrafo Primeiro. O inicio da prestacdo dos servicos sera caracterizado pela
disponibilizagdo dos meios para abertura de chamado (endereco de e-mail e numero
telefénico de plantdo) e da relagdo dos profissionais técnicos que prestarao os servicos.
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Paragrafo Segundo. Até o inicio da prestacdo dos servicos, a CONTRATADA devera
comprovar que os profissionais que prestardo os servigos, indicados na alinea “c.2” do
subitem 7.1 do Edital Pregado Eletrbnico n° 28/2024, integram o quadro de pessoal
permanente da CONTRATADA. A comprovagao devera ser feita mediante apresentagao de:

1) Documento que comprove vinculo de emprego; ou
Il) Documento que comprove ser o profissional socio da empresa; ou
lll) Contrato civil de prestacao de servicos.

Paragrafo Terceiro. Excepcionalmente, a CONTRATADA podera substituir o(s)
profissional(is) para a execugao dos servigos, desde que comprovadas as condigbes de
qualificacao exigidas, condicionadas a prévia avaliacdo dos requisitos de qualificacdo e
aceite por parte do CONTRATANTE.

DO PREGO

CLAUSULA SETIMA. O valor a ser pago pelo CONTRATANTE pela hora do objeto do
presente contrato é de R$ @ (@), totalizando o valor estimado da contratagdo em R$ @ (@)
para as 960 horas estimadas.

DO PAGAMENTO

CLAUSULA OITAVA. O pagamento sera realizado mensalmente, mediante crédito em conta
corrente bancaria até o décimo dia util apés a entrega do documento fiscal correspondente,
de acordo com a quantidade de chamados encerrados no periodo, e mediante entrega do
relatério com a discriminagédo dos servigos realizados, com o devido ateste da fiscalizgao,
sendo efetuada a retengdo na fonte dos tributos e contribui¢des elencados na legislagdo em
vigor, tais como IR, CSLL, COFINS, PIS/PASEP e, se for o caso, ISSQN

Paragrafo Primeiro. Se, eventualmente, a quantidade de horas executadas para o
atendimento da ordem de servigco extrapolar a quantidade estimada previamente na ordem
de servigo, somente sera aceito o ajuste da quantidade se existir uma alteracdo no escopo
dos servigos. Caso contrario, o pagamento sera efetuado pela quantidade estimada.

Paragrafo Segundo. Na hipotese de a quantidade de horas executadas ser inferior a
quantidade estimada previamente na ordem de servigo, o pagamento sera efetuado pelo
numero de horas efetivamente executadas.

Paragrafo Terceiro. Sera assegurado o pagamento de, pelo menos, 25% (vinte e cinco por
cento) do valor das horas estimadas no caput da Clausula Primeira.

Paragrafo Quarto. O aceite dos servigos sera realizado mensalmente, apds a execugao dos
servicos e recebimento dos relatdrios das ordens de servico encerradas no periodo,
mediante ateste na nota fiscal.

Paragrafo Quinto. O documento fiscal devera ser obrigatoriamente registrado no Portal do
SIGEO - JT para ateste, liquidagdo e pagamento.

CLAUSULA NONA. Se a CONTRATADA for optante do SIMPLES - Sistema Integrado de
Pagamento de Impostos e Contribuicbes das Microempresas e Empresas de Pequeno
Porte, a retencdo dos tributos referidos no caput da clausula anterior somente deixara de ser
efetuada caso a CONTRATADA apresente, juntamente com o documento fiscal do primeiro
pagamento, a declaragcdo de opgao, nos termos da Instrugdo Normativa n°® 1.234/2012, da
Secretaria da Receita Federal, art. 4°, inciso Xl, e art. 6°. Havendo alteragdo na situacao
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declarada, durante a vigéncia da contratagcdo, a CONTRATADA devera informar ao Tribunal,
sob pena das cominagdes previstas na legislagao tributaria e criminal.

CLAUSULA DECIMA. Para todos os fins, considera-se como data do pagamento, o dia da
emissao da ordem bancaria.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA. No caso de os documentos apresentados para
atendimento ao disposto no subitem 11.2 do Edital Pregao Eletrénico n® 28/2024 estarem
vencidos quando da apresentacdo do documento fiscal, a CONTRATADA devera
providenciar a regularizagao.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA. Na eventualidade de atraso no pagamento, entre a data
do vencimento e a data do efetivo pagamento, serdo devidos pelo CONTRATANTE:

a) juros de mora de 0,5% a.m. (cinco décimos por cento ao més) ou 6% a.a. (seis por cento
ao ano), por dia de atraso na efetivagdo do pagamento;

b) multa moratéria no percentual de 1% (um por cento) do valor da fatura em atraso; e

¢) atualizacéo financeira pelo IGP-DI.

Paragrafo unico. Nao serdo devidas quaisquer taxas de atualizacdo financeira, juros ou
multa moratdria nas hipoteses em que houver a concorréncia da CONTRATADA para o
atraso no pagamento.

DO CREDITO

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA. As despesas oriundas do presente Contrato correrdo a
conta dos recursos orgamentarios consignados ao CONTRATANTE nos exercicios de 202@
a 202@), Programa de Trabalho @, Elemento @.

DO REAJUSTAMENTO

CLAUSULA DECIMA QUARTA. O reajustamento ocorrera, mediante solicitacdo da
CONTRATADA, a cada periodo de 12 meses contados a partir da data do orgamento
estimado (19.04.2024) com base no indice de Custo da Tecnologia da Informacao (ICTI),
estabelecido no guia da Resolugcdo CNJ n° 468/2022, aplicando-se sua variagao a partir da
referida data.

Paragrafo Primeiro. O reajustamento sera calculado mediante a aplicagdo da variagao
acumulada do indice de reajuste sobre os precos praticados a época da concessédo do
reajuste.

Paragrafo Segundo. O reajustamento incidira sobre os pregos unitarios e sobre o valor total
estimado remanescente (saldo ndo executado) na data-base do reajuste.

Paragrafo Terceiro. Sera aplicado o indice acumulado do més correspondente a data-base.

Paragrafo Quarto. Caso a variagdo acumulada no periodo seja positiva, o reajuste sera
concedido mediante requerimento da CONTRATADA a fiscalizagdo do contrato e o valor
resultante da aplicagao do indice podera ser objeto de negociagéo entre as partes.

Paragrafo Quinto. Caso a variagdo acumulada no periodo seja negativa, o valor total do
contrato sera diminuido, automaticamente, com base na aplicagdo do indice.

Paragrafo Sexto. A prorrogagdo da vigéncia do contrato sem prévio requerimento dos
valores de reajuste implicara na preclusao do direito da CONTRATADA. Também ensejara a

PROAD 3710/2024. DOC 39. Para verificar a autenticidade desta c%ﬁ]& 16
acesse o seguinte endereco eletrénico e informe o codigo 2024.RXFN.VGNL:
https://proad.trt4.jus.br/proad/pages/consultadocumento.xhtml




PROAD 3710/2024. DOC 39.
(Juntado por viopes - VANESSA TITTON LOPES CARNIEL em 04/11/2024)

PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO B
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 4° REGIAO

Pregéo Eletrénico 28/2024 — PROAD 3710/2024 Contrato TRT4 n° @/202@

preclusdo do direito ao reajuste a extingdo do contrato sem a prévia apresentacao de
requerimento da CONTRATADA.

Paragrafo Sétimo. Na hipdtese de legislagdo superveniente reduzir ou aumentar o prazo de
suspensao de aplicagdo de reajuste aos contratos, adequar-se-a o instrumento de contrato
para refletir tal circunstancia.

DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

CLAUSULA DECIMA QUINTA. S&o obrigagdes da CONTRATADA:

a) Indicar um preposto para o contrato, sendo este o interlocutor da CONTRATADA junto ao
CONTRATANTE para os assuntos relativos ao cumprimento das clausulas contratuais e
para participar de reunides de acompanhamento, sempre que solicitado por este
CONTRATANTE;

b) Responsabilizar-se técnica e administrativamente pelo objeto contratado, ndo sendo
aceita, sob qualquer pretexto, a transferéncia de responsabilidade a outras entidades, sejam
fabricantes, técnicos ou quaisquer outros;

c) Responder integralmente por perdas e danos que vier a causar ao CONTRATANTE ou a
terceiros em razao de acdo ou omissao, dolosa ou culposa, sua ou dos seus prepostos,
independentemente de outras cominagdes contratuais ou legais a que estiver sujeita;

d) Fornecer a seus empregados todos os instrumentos necessarios a execugdo dos
servigos;

e) Informar a relacao dos empregados que prestardo servicos nas dependéncias deste
CONTRATANTE;

f) Responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, de seguro de acidentes,
impostos, contribuigdes previdenciarias e quaisquer outras que forem devidas e referentes
aos servigos executados por seus empregados, uma vez que estes ndo tém nenhum vinculo
empregaticio com o CONTRATANTE;

g) Responder por valores adicionais ao valor do contrato, tais como custos de
deslocamento, alimentacdo, transporte, alojamento, trabalho em sabados, domingos,
feriados ou em horario noturno, bem como qualquer outro valor adicional;

h) Garantir o mais rigoroso sigilo sobre quaisquer dados, informagdes, documentos e
especificacbes a que venham ter acesso em razao dos servigos prestados, ndo podendo,
sob qualquer pretexto, revela-los, divulga-los ou reproduzi-los, conforme o Termo de
Compromisso com a Seguranga da Informagao (Anexo Unico do presente contrato);

i) Manter, durante toda a vigéncia do contrato, as condi¢cdes de habilitagdo exigidas na
contratacao;

j) Atender prontamente a quaisquer orientagdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do
Contrato, inerentes a execugao do objeto contratual;

k) Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pelo CONTRATANTE,
cujo representante tera poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer
tempo, sempre que considerar a medida necessaria;

I) Quando especificada, manter, durante a execucdo do contrato, equipe técnica composta
por profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da
solucdo de Tecnologia da Informagcéo e Comunicacgao (TIC).

Paragrafo Primeiro. A CONTRATADA, o preposto e os empregados, vinculados a presente
contratacdo, deverdo conhecer e observar a Portaria GP.TRT4 n° 4.081/2023, que
regulamenta o tratamento das noticias de assédio moral, assédio sexual e discriminagao no
ambito da Justica do Trabalho da 4% Regido, de acordo com a Politica de Prevencéo e
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Combate ao Assédio Moral na Justica do Trabalho de 1° e 2° graus e com a Politica de
Prevencédo e Enfrentamento do Assédio Moral, do Assédio Sexual e da Discriminagao.

Paragrafo Segundo. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis
anos, exceto na condi¢cdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a
utilizacao do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

Paragrafo Terceiro. Cumprir, durante todo o periodo de execugao do contrato, a reserva de
cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social
ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislacdo. (SE FOR
ME-EPP, retirar aprendiz)

Paragrafo Quarto. Comprovar a reserva de cargos a que se refere o paragrafo acima,
quando solicitado pelo fiscal do contrato.

Paragrafo Quinto. A CONTRATADA devera efetuar o cadastro no Portal do SIGEO - JT
para apresentacdo dos documentos fiscais (notas fiscais) com vistas a liquidagdo e
pagamento, por meio do link https://portal.sigeo.jt.jus.br/portal-externo.

Paragrafo Sexto. A CONTRATADA tera acesso a um guia detalhado das funcionalidades do
sistema SIGEO - JT pelo link https:/sigeo.jt.jus.br/ajuda.

DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

CLAUSULA DECIMA SEXTA. Sao obrigacdes do CONTRATANTE:

a) Proporcionar as facilidades indispensaveis a boa execugao dos servigos;

b) Relatar, por escrito, com a devida comprovagao, as eventuais irregularidades na
prestacao de servicos;

¢) Sustar a execucdo de quaisquer trabalhos por estarem em desacordo com o especificado
ou por qualquer outro motivo que caracterize a necessidade de tal medida;

d) Efetuar os pagamentos devidos.
DO RECEBIMENTO DO OBJETO

CLAUSULA DECIMA SETIMA. Em conformidade com o artigo 140 da Lei n° 14.133/2021, o
objeto deste contrato sera recebido da seguinte forma:

a) Provisoriamente, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagdo, mediante
termo detalhado,quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico;

b) definitivamente, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente,
mediante termo detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais.

Paragrafo Primeiro. A fiscalizagao recusara o recebimento provisério do objeto, caso haja
qualquer inconformidade com as normas, com a legislagdo vigente afeta ao servigo/objeto,
com as especificacdes técnicas ou com qualquer disposicdo do presente contrato.

Paragrafo Segundo. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade
civil pela solidez e pela seguranga da obra ou servico nem a responsabilidade
ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato, nos limites estabelecidos pela lei ou
pelo contrato.

DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANGOES

CLAUSULA DECIMA OITAVA. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n°
14.133/2021, a CONTRATADA que:
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a) der causa a inexecugao parcial do contrato;

b) der causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administragéo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c¢) der causa a inexecugéo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo
justificado;

e) apresentar documentagdo falsa ou prestar declaragao falsa durante a execugédo do
contrato;

f) praticar ato fraudulento na execucgao do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846/2013.

Paragrafo Primeiro. Serdo aplicadas a CONTRATADA que incorrer nas infragbes acima
descritas as seguintes sangoes:

| - Adverténcia, quando a CONTRATADA der causa a inexecugao parcial do contrato,
sempre que nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §2° da Lei n°®
14.133/2021 e art. 4° da Portaria GP.TRT4 n° 2.714/2022);

Il - Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas

AT ]

alineas “b”, “c” e “d” do caput desta Clausula, sempre que nao se justificar a imposicao de
penalidade mais grave (art. 156, § 4°, da Lei n°® 14.133/2021 e art. 5° da Portaria GP.TRT4 n°
2.714/2022);

Il - Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas “e”, “f’, “g” e “h” do caput desta Clausula, bem como nas alineas “b”,

“‘c’ e “d”, que justifiquem a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §5° da Lei n°
14.133/2021 e art. 6° da Portaria GP.TRT4 n° 2.714/2022).
IV - Multa:

a) Na hipétese de atraso no inicio da prestacao do servico, a CONTRATADA estara sujeita a
multa diaria de 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o valor total da contratagao, limitada a
5% (cinco por cento) do referido valor.

b) Na hipétese de atraso na solugdo das ordens de servigo urgentes encerradas no més,
fica estabelecida multa de 1% (um por cento), por hora de atraso, a ser calculada sobre o
valor da fatura do periodo, até o limite de 5% (cinco por cento) do valor total da contratagéo.

¢) Na hipétese de atraso na solugao das ordens de servigo de criticidade normal encerradas
no més, fica estabelecida multa de 0,5% (cinco décimos por cento), por dia util de atraso, a
ser calculada sobre o valor da fatura do periodo, até o limite de 5% (cinco por cento) do
valor total da contratacao”.

d) Na hipétese de inexecucéao total ou parcial do objeto, a CONTRATADA estara sujeita a
aplicagdo de multa compensatoria de 10% (dez por cento) do valor da parcela n&o
executada.

Paragrafo Segundo. A aplicacdo das sancgdes previstas neste Contrato ndo exclui, em
hipétese alguma, a obrigacdo de reparacgao integral do dano causado ao CONTRATANTE
(art. 156, §9°. da Lei n°® 14.133/2021 e art. 3°, §1°, da Portaria GP.TRT4 n° 2.714/2022)

Paragrafo Terceiro. Todas as sangbes previstas neste Contrato poderdao ser aplicadas
cumulativamente com a multa (art. 156, §7° da Lei n°® 14.133/2021 e art. 3°, §2°, da Portaria
GP.TRT4 n°® 2.714/2022).
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| - Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao (art. 157, da Lei n® 14.133/2021 e art.
18 da Portaria GP.TRT4 n°® 2.714/2022)

Il - Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo CONTRATANTE & CONTRATADA, além da perda desse valor, a
diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°,
da Lei n® 14.133/2021 e art. 12 da Portaria GP.TRT4 n° 2.714/2022).

lll - Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, a contar da data do
recebimento da comunicagcado enviada pela autoridade competente (art. 12, I, da Portaria
GP.TRT4 n° 2.714/2022).

Paragrafo Quarto. A aplicagdo das sangbes realizar-se-a em processo administrativo que
assegure o contraditério e a ampla defesa 8 CONTRATADA, observando-se o procedimento
previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n° 14.133/2021 e Portaria GP.TRT4 n°
2.714/2022, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracao de
inidoneidade para licitar ou contratar.

Paragrafo Quinto, Na aplicacdo das sanc¢bes serdo considerados (art. 156, §1° da Lei n°®
14.133/2021):

a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

¢) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o CONTRATANTE;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacbes dos o6rgaos de controle.

Paragrafo Sexto. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133/2021,
ou em outras leis de licitagbes e contratos da Administragdo Publica que também sejam
tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846/2013, serdo apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade
competente definidos na referida Lei (art. 159).

Paragrafo Sétimo. A personalidade juridica da CONTRATADA podera ser desconsiderada
sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos
atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusido patrimonial, e, nesse caso,
todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e socios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a
empresa do mesmo ramo com relagcao de coligagao ou controle, de fato ou de direito, com a
CONTRATADA, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160 da Lei n® 14.133/2021 e art. 8° da Portaria
GP.TRT4 n°® 2.714/2022).

Paragrafo Oitavo. O CONTRATANTE devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias uteis,
contado da data de aplicagdo da sancao, informar e manter atualizados os dados relativos
as sangdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas
Inidbneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep),
instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161 da Lei n® 14.133/2021 e art. 31
da Portaria GP.TRT4 n°® 2.714/2022).
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Paragrafo Nono. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da
Lei n® 14.133/2021 e art. 36 da Portaria GP.TRT4 n° 2.714/2022.

Paragrafo Décimo. Os débitos da CONTRATADA para com a Administracao
CONTRATANTE, resultantes de multa administrativa e/ou indenizagdes, nao inscritos em
divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo
referido 6rgao decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que
a CONTRATADA possua com o CONTRATANTE, na forma da Instrugdo Normativa
SEGES/ME n° 26/2022.

Paragrafo Décimo Primeiro. Da decisdo proferida pela administragcido cabera recurso
administrativo, que devera ser apresentado no prazo de 15 dias uteis, contados da data da
intimagao, e encaminhado exclusivamente por e-mail para o endereco dg@trt4.jus.br.

Paragrafo Décimo Segundo. A apuragado dos descumprimentos e a eventual cominagao de
sancdes administrativas observarao o disposto na Portaria GP.TRT4 n°® 2.714/2022.

Paragrafo Décimo Terceiro. A defesa escrita e os recursos administrativos deverao ser
encaminhados exclusivamente por meio eletrénico para o endereco dg@trt4.jus.br.

DA GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO

CLAUSULA DECIMA NONA. A gestdo e a fiscalizagdo serdo exercidas pelos seguintes
servidores, e nos seus impedimentos legais, por seus substitutos:

Integrante Titular Substituto Unidade
) B . . . Coordenadoria de
Gestor: Paulo Mendes Ribeiro Junior Eric Guatimozin Silva -
Infraestrutura Tecnoldgica
Fiscal Técnico: | Adriano Simioni Davi Cruz Campanher Divisdo de Operagdes de Tl
Fiscal . " . Coordenadoria de Gestao e
Administrativo: Alberto Daniel Miller Ricardo Krause Kurylenko Apoio a Governanca de TIC
Fiscal . Germano de Mello Andersson | Fabiano Martins Divisdo de Operacgdes de Tl
Demandante:

Paragrafo Primeiro. O gestor do contrato ficara responsavel por:
a) Organizar a reuniao inicial;
b) Encaminhar alteragcbes contratuais;
c) Controlar prazos e indicadores contratuais;
d) Atestar notas fiscais;
e) Tratar eventuais irregularidades constatadas na execugao contratual,
f) Realizar o recebimento definitivo, emitindo o respectivo termo;
g) Verificar as obrigacbes previstas no encerramento do contrato.

Paragrafo Segundo. O fiscal administrativo do contrato ficara responsavel por:
a) Participar da reuniao inicial;
b) Conferir cumprimento de prazos contratuais;
c) Conferir o atendimento dos niveis de servigos contratados;
d) Conferir documentagao exigida no contrato;
e) Verificar a conformidade do faturamento do objeto contratado;
f) Informar ao gestor do contrato qualquer irregularidade na execugdo do objeto ou
descumprimento dos niveis de servigos contratados.
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Paragrafo Terceiro. Os fiscais demandante/técnico do contrato ficardo responsaveis por:

a) Participar da reuniao inicial;

b) Acompanhar a execugao do objeto de acordo com o contrato;

¢) Monitorar cumprimento de prazos contratuais;

d) Encaminhar demandas para a CONTRATADA por meio de ordens de servico e/ou
chamados;

e) Aferir as entregas da execugao em relagao ao objeto contratado;

f) Atestar se os requisitos de negdcio/técnicos da contratagdo foram atendidos;

g) Informar ao gestor do contrato qualquer irregularidade na execugado do objeto ou
descumprimento dos niveis de servigos contratados.

Paragrafo Quarto. Sera realizada uma reunido inicial do contrato com a participagéo da
CONTRATADA, do gestor e fiscais do contrato.

Paragrafo Quinto. O mecanismo formal de comunicacao utilizado no contrato sera o e-mail,
conforme detalhamento a seguir:

Assunto E-mail
Envio de notas fiscais Deve ser feito através do sistema SIGEO-JT
Informagdes sobre faturamento setic.contratos@trt4.jus.br
Informacgdes técnicas setic.diop-lista@trt4.jus.br

DAS HIPOTESES DE EXTINGAO DO CONTRATO

CLAUSULA VIGESIMA. A extingdo deste contrato podera ser:

| - Determinada por ato unilateral e escrito do CONTRATANTE, exceto no caso de
descumprimento decorrente de sua propria conduta;

Il - consensual, por acordo entre as partes, por conciliacdo, por mediacdo ou por comité de
resolugao de disputas, desde que haja interesse da Administragdo CONTRATANTE;

Il - determinada por decisdo arbitral, em decorréncia de clausula compromissoria ou
compromisso arbitral, ou por decis&o judicial.

Paragrafo unico. A extingdo contratual sera formalmente motivada nos autos do respectivo
processo, assegurado o contraditério e a ampla defesa, nos termos dos artigos 137, 138 e
139 da Lei n°® 14.133/2021.

DA VINCULAGAO AO INSTRUMENTO CONVOCATORIO

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA. Ficam fazendo parte do presente contrato,
independentemente de transcri¢cdo, a integra do Edital do Pregao Eletrénico n° 28/2024 e
seus Anexos, bem como a proposta apresentada na licitagdo pela CONTRATADA, nos
termos em que esta nao for contraria ao referido instrumento convocatorio.

DA LEGISLAGAO APLICAVEL

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA. Aplicam-se a execugdo deste contrato a Lei n°
14.133/2021 e a legislacdo complementar, vigente e pertinente a matéria.

DOS CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE
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CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA. A contratacdo de consultoria de forma remota evita o
deslocamento de pessoas por meio de veiculos, reduzindo a emissao de gases poluentes.

DA PROMOGAO DA EQUIDADE DE GENERO, RAGA E DIVERSIDADE

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA. A CONTRATADA, em consonancia com os principios e
normas constantes na Politica de Equidade de Género, Raca e Diversidade do TRT4,
instituida pela Resolugdo Administrativa n® 03/2017, devera implementar, sempre que
possivel, na execugdo do objeto da contratagcido, politicas que respeitem e valorizem a
diversidade, garantindo tratamento equénime e repudiando preconceitos e discriminagoes
de género, raga, etnia, orientagdo sexual, identidade de género, geracional e de pessoas
com deficiéncia.

Paragrafo unico. Sem prejuizo da responsabilidade da CONTRATADA em ter ciéncia e
cumprir as disposi¢des da Politica de Equidade de Género, Raca e Diversidade do TRT4, a
fiscalizacdo ou a gestao contratual devera, no inicio da execucao do contrato, encaminhar a
CONTRATADA copia do referido documento, a fim de assegurar a plena ciéncia de seu
conteudo.

DA PROTEGAO DE DADOS

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA. As partes envolvidas deverdo observar as disposicdes da
Lei n° 13.709/2018, Lei Geral de Protecdo de Dados, quanto ao tratamento dos dados
pessoais que Ihes forem confiados, em especial quanto a finalidade e boa-fé na utilizacdo de
informagdes pessoais para consecucgao dos fins a que se propde o presente contrato.

Paragrafo Primeiro. O CONTRATANTE figura na qualidade de Controlador dos dados
quando fornecidos a CONTRATADA para tratamento, sendo esta enquadrada como
Operador dos dados. A CONTRATADA sera Controladora dos dados com relagdo a seus
préprios dados e suas atividades de tratamento.

Paragrafo Segundo. As partes estdo obrigadas a guardar o mais completo sigilo por si, por
seus empregados ou prepostos, nos termos da Lei Complementar n°® 105/2001 e da Lei
Geral de Protecdo de Dados (LGPD), cujos teores declaram ser de seu inteiro
conhecimento, em relagdo aos dados, informagdes ou documentos de qualquer natureza,
exibidos, manuseados ou que por qualquer forma ou modo venham tomar conhecimento ou
ter acesso, em razdo deste contrato, ficando, na forma da lei, responsaveis pelas
consequéncias da sua divulgagéo indevida e/ou descuidada ou de sua incorreta utilizagéo,
sem prejuizo das penalidades aplicaveis nos termos da lei.

Paragrafo Terceiro. Em caso de necessidade de coleta de dados pessoais indispensaveis a
propria prestacdo do servigo, esta sera realizada mediante prévia aprovacido do
CONTRATANTE, responsabilizando-se a CONTRATADA por obter o consentimento dos
titulares (salvo nos casos em que opere outra hipétese legal de tratamento). Os dados assim
coletados s6 poderao ser utilizados na execucao dos servigos especificados neste contrato,
e em hipétese alguma poderao ser compartilhados ou utilizados para outros fins.

. Eventualmente, as partes podem ajustar que 0 CONTRATANTE sera responsavel por
obter o consentimento dos titulares, observadas as demais condicionantes deste paragrafo.

Paragrafo Quarto. A CONTRATADA dara conhecimento formal aos seus empregados das
obrigagcdes e condigbes acordadas nesta Clausula, inclusive no tocante a Politica de
Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais do CONTRATANTE (Portaria TRT4 n°
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2.036/2021), cujos principios deverdo ser aplicados a coleta e tratamento dos dados
pessoais de que trata esta Clausula.

Paragrafo Quinto. Os dados pessoais tratados e operados serao eliminados apdés o término
do objeto deste contrato, no ambito e nos limites técnicos das atividades, autorizada a
conservacao para as seguintes finalidades:

a) Cumprimento de obrigagao legal ou regulatéria pelo controlador;

b) Estudo por 6rgdo de pesquisa, garantida, sempre que possivel, a anonimizacdo dos
dados pessoais;

¢) Uso exclusivo do controlador, vedado seu acesso por terceiro, e desde que anonimizados
os dados.

Paragrafo Sexto. O Encarregado indicado pela CONTRATADA mantera contato formal com
o Encarregado pelo contrato indicado pelo CONTRATANTE, no prazo de 24 (vinte e quatro)
horas da ocorréncia de qualquer incidente que implique violagdo ou risco de violagao de
dados pessoais, para que este possa adotar as providéncias devidas, na hipotese de
questionamento das autoridades competentes.

Paragrafo Sétimo. Os casos omissos em relagdo ao tratamento dos dados pessoais que
forem confiados a CONTRATADA, e nao puderem ser resolvidos com amparo na LGPD,
deverao ser submetidos a Fiscalizagao para que decida previamente sobre a questao.

DAS DISPOSICOES GERAIS

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA. Na forma do inciso XVI do artigo 92 da Lei n° 14.133/2021,
a CONTRATADA obriga-se a manter, durante toda a execucdo do contrato, em
compatibilidade com as obrigagdes por ele assumidas, todas as condigdes exigidas para a
habilitagéo na licitagao.

Paragrafo Primeiro. Caso o CONTRATANTE verifique a ndo manutencao das condicbes
habilitatorias, a CONTRATADA sera notificada para regularizar a situagdo, o que devera
ocorrer no prazo maximo de 10 dias uteis.

Paragrafo Segundo. Em caso de ndo atendimento a determinac&o constante no Paragrafo
anterior, a CONTRATADA incorrera em inexecugao contratual, hipétese que podera ensejar
a extingédo do contrato.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA. A CONTRATADA obriga-se a manter seu endereco e
telefone atualizados durante toda a vigéncia da contratagdo, mediante envio de mensagem
eletrénica para o enderecgo dlic@trt4.jus.br.

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA. As alteracdes de quaisquer condicdes do presente
Contrato deverao sempre ser procedidas por meio de termos aditivos.

CLAUSULA VIGESIMA NONA. A CONTRATADA ficara obrigada a aceitar, nas mesmas
condigbes propostas, os acréscimos ou supressdes que se fizerem no objeto desta licitagéo,
até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor contratado.

CLAUSULA TRIGESIMA. E vedada a manutencgéo, aditamento ou prorrogacdo do presente
contrato, caso a empresa CONTRATADA venha a admitir empregados que sejam conjuges,
companheiros ou parentes em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau,
inclusive, de:
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| - servidores que tenham participado do planejamento da contratacdo ou que
desempenhem fungao na area de licitagdes e contratos do TRT4;

Il - servidores ocupantes de cargos ou funcdes de diregdo, chefia ou assessoramento
vinculados a Secretaria de Administracdo, a Diretoria-Geral, a Assessoria Juridica da
Presidéncia, a Secretaria-Geral da Presidéncia e as demais unidades envolvidas no
procedimento licitatério;

lll - o Presidente do Tribunal ou o desembargador que estiver no exercicio da Presidéncia do
TRT4;

IV - o Diretor da Escola Judicial do TRT4 ou o desembargador que estiver no exercicio do
cargo, em relagao as contratagdes da referida unidade;

V - 0s membros ou juizes vinculados a este Tribunal (conforme o art. 3° da Resolucdo CNJ
n° 7/2005).

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA. N3o sera permitida a subcontratagdo do objeto.

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA. Incumbird ao CONTRATANTE divulgar o presente
instrumento no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art.
94 da Lei n° 14.133/2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atengao ao
art. 8°, §2° da Lei n® 12.527/2011, c/c art. 7°, §3°, inciso V, do Decreto n°® 7.724/2012, no
prazo de 10 (dez) dias uteis.

CLAUSULA TRIGESIMA TERCEIRA. Fica eleito o Foro da Justica Federal da Capital deste
Estado para dirimir quaisquer duvidas decorrentes do presente contrato.

E, por estarem justas e acordadas, as partes assinam eletrénica/digitalmente o
presente instrumento, considerando-se efetivamente formalizado a partir da data da ultima

assinatura.
Assinantes:
Pelo CONTRATANTE:
Documento assinado digitalmente
RICARDO HOFMEISTER DE ALMEIDA MARTINS COSTA
Presidente do TRT da 4? Regiao
Pela CONTRATADA:

Documento assinado digitalmente

QeeeCCCeerreke@
CPF n° @@
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CONTRATO TRT4 n° @/202@ - Anexo Unico
TERMO DE COMPROMISSO COM A SEGURANGA DA INFORMAGAO

A empresa , parte
CONTRATADA no contrato /| neste ato representado pelo(a)
Sr.(a) , portador(a) da CIIRG n.°

e do CPF n° , compromete-se, por

intermédio do presente termo, a nao divulgar sem prévia autorizagdo informagdes confidenciais
pertencentes ou custodiadas pelo TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 42 REGIAO (TRT4)
as quais tiver acesso em decorréncia da prestagdo do objeto do citado contrato, em conformidade
com as seguintes clausulas e condi¢des:

CLAUSULA PRIMEIRA: Consideram-se informacdes confidenciais aquelas referentes a dados
pessoais e dados pessoais sensiveis existentes no ambiente tecnolédgico ou fisico do TRT4 ou por ele
contratado, bases de dados, topologias, planos, politicas, processos, cddigos-fonte, servigos e
sistemas tecnolégicos vinculados ao TRT4.

§ 1° Em relagédo aos dados pessoais € dados pessoais sensiveis do TRT4, a CONTRATADA devera
realizar o tratamento de acordo com o disposto nas clausulas de Prote¢do de Dados do instrumento
contratual.

§ 2° — Em caso de duvida acerca da confidencialidade de determinada informagédo, a CONTRATADA
devera tratar a mesma sob sigilo até que venha a ser autorizada por escrito pelo TRT4 a trata-la
diferentemente. De forma alguma se interpretara o siléncio do TRT4 como a liberagédo do
compromisso de manter o sigilo da informagao.

§ 3° Excluem-se das disposi¢des desta Clausula informagbes que ja estiverem comprovadamente
disponiveis ao publico em geral de qualquer forma que n&o em decorréncia de sua revelagéo pela
CONTRATADA.

CLAUSULA SEGUNDA: A CONTRATADA concorda que as informagdes as quais tera acesso serdo
utilizadas exclusivamente no desempenho das atividades necessarias para execugdo do objeto
contratado, em conformidade com o presente TERMO.

CLAUSULA TERCEIRA: A CONTRATADA obriga-se a conhecer e observar a Politica de Seguranca
da Informacéo disponivel no site do TRT4.

CLAUSULA QUARTA: A CONTRATADA compromete-se a aplicar boas praticas de mercado
relacionadas a seguranca da informacéo (como, por exemplo, ABNT NBR 27002:2019, CIS Controls,
OWASP, NIST Cybersecurity Framework, dentre outras), pertinentes ao servigo prestado, para
garantir a seguranga do seu ambiente tecnolégico de forma a atender os Acordos de Niveis de
Servigos (ANS) e os Acordos de Nivel Operacional (ANO) estabelecidos em contrato, bem como
garantir a protecado da confidencialidade, integridade e disponibilidade das informagbes do TRT4 que
vierem a ser tratadas em seu ambiente tecnoldgico.

CLAUSULA QUINTA: A CONTRATADA determinard a todos os seus representantes - assim
considerados, diretores, administradores, sécios, empregados, prepostos, agentes, colaboradores e
prestadores de servico a qualquer titulo (incluindo consultores e assessores) que estejam, direta ou
indiretamente, envolvidos com a prestagado de servigos - a observancia do presente Termo, adotando
todas as precaugdes e medidas para que as obrigagdes oriundas do presente instrumento sejam
efetivamente observadas.

CLAUSULA SEXTA: Caso a CONTRATADA seja obrigada, em decorréncia de intimacdo de
autoridade judiciaria ou fiscal, a revelar quaisquer informacdes, notificara por escrito ao TRT4, em até
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24 horas, acerca da referida intimagao, de forma a permitir que o TRT4 possa optar entre interpor a
medida cabivel contra a ordem judicial ou administrativa ou consentir, por escrito, com a referida
revelagao.

CLAUSULA SETIMA: A CONTRATADA obriga-se a informar ao TRT4, em até 24 horas, qualquer
violacdo das regras de sigilo ora estabelecidas que tenha ocorrido por sua agdo ou omissao,
independentemente da existéncia de dolo, bem como de seus empregados, prepostos e prestadores
de servigo.

CLAUSULA OITAVA: A CONTRATADA obriga-se a informar, em até 24 horas, ao TRT4 a ocorréncia
de incidentes, tecnolégicos ou ndo, que possam comprometer (ou possam ter comprometido) a
confidencialidade, integridade ou a disponibilidade das informagdes do TRT4 que sdo tratadas em
seu ambiente tecnolégico ou o cumprimento de ANS e ANO, bem como as medidas adotadas para
contencéo, tratamento, resposta e erradicagao dos incidentes.

CLAUSULA NONA: O descumprimento de quaisquer das clausulas do presente Termo acarretara a
responsabilidade civil e criminal dos que, comprovadamente, estiverem envolvidos no
descumprimento ou violagao.

Documento assinado digitalmente

QeeeCCCerree@
CPF n° Q@@
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